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Introducere

In prezentul raport prezentam setul complet de intrebari pentru autoevaluare (SA-Q-uri) Si un prim
set de intrebari privind cunostintele si competentele (KA-Q-uri) pentru a fi utilizate in evaluarea
initiala online a clientilor candidati din mediul DCD (DCDE), adica platforma online dezvoltata de
proiectul DCDS pentru activitati de invatare mixta. Aceste intrebari, alaturi de unele KA-Q-uri
suplimentare, care sunt definite ca parte a materialului didactic, vor fi incluse in instrumentul online
al platformei create in T4.2 Dezvoltarea instrumentului de autoevaluare si vor fi traduse in cele
cinci limbi ale partenerilor implicati in etapa pilot (greaca, italiana, letona, romana si spaniola),
pentru a fi testate in timpul T5.4 Desfasurarea etapelor pilot (planificatd pentru martie-mai 2019).

Utilizatorii potentiali ai DCDE sunt adulti (cu véarsta de peste 25 de ani) care nu dispun de
competente digitale sau care au un nivel scazut de abilitdti digitale. In realitate, persoanele fara
nici un fel de experienta si abilitati digitale vor sari peste testul online de autoevaluare,
deoarece nu ar putea sa il treaca si, de asemenea, pentru ca nevoia de instruire a acestora este
de la sine inteleasa. Incepétorii absoluti vor fi deci incurajati sa intre direct in procesul de invatare
mixta DCDS, dupa ce au urmat un curs de pregatire initiala fata-in-fata, creat pentru a le permite
sa inceapa sa utilizeze un computer, sa efectueze operatii simple cu tastatura si mouse-ul si sa
utilizeze interfata desktop-ului. Oricum, incepatorilor absoluti li se vor adresa intrebari (in
persoana) dintr-un set de intrebari de realizare a profilului, pentru a evalua alte aspecte (a se
vedea mai jos si capitolul 1.3), care ar putea fi relevante pentru a facilita si a imbunatati formarea
acestora.

Pentru ceilalti potentiali utilizatori DCDE, intrebarile ilustrate n acest raport vizeaza identificarea
punctelor slabe in ce priveste competenta digitala a acestora, astfel incat sa se decida daca
intr-adevar trebuie sa fie instruiti de DCDS (care este in prezent limitat la nivelul de baza 1-2 al
DigComp) si cu ce oferta de formare ar trebui sa inceapa. Rezultatele autoevaluarii online se vor
alatura profilului candidatului/utilizatorului, unde vor fi integrate cu raspunsurile la un alt set de
intrebari de alcatuire a profilului. Aceste intrebari suplimentare privesc datele personale ale
candidatului, interesele si motivatiile sale principale si alte aspecte care ar putea contribui la
procesul de invatare. Capitolul 1.3 prezinta idei preliminare despre aceste intrebari de realizare a
profilului, care vor fi mai bine specificate in livrabilul D6 despre metodologia generala DCD v.1
(urménd sa apara in octombrie 2018). Acestea vor fi incluse partial in instrumentul online si vor fi
incluse partial in interviurile pe care se asteapta sa le aiba clientii candidati cu actorii care predau
cursurile de invatare mixta DCDS sau cu alti intermediari de e-incluziune care colaboreaza cu
acestia.

Asa cum este explicat in Capitolul 1, intrebarile de evaluare prezentate in prezentul raport sunt de
doua tipuri: intrebari adecvate pentru autoevaluare (SA-Q-uri), in care respondentii sunt rugati sa
isi evalueze propria competentad intr-un anumit domeniu; si intrebari privind cunostintele si
abilitatile (KA-Q-uri), la care trebuie sa ofere raspunsul corect la o intrebare.

Toate intrebarile se bazeaza pe un set de 95 de rezultate de invatare (LOUT-uri), care se refera la
toate competentele DigComp 21, rezultate din analiza DigComp 2.1 si din alte aplicari ale
DigComp, care au fost efectuate in T3.1 Specificatii ale DCDM.
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Capitolul 2 prezinta, impartite in competente DigComp 21, SA-Q-urile care abordeaza toate cele
95 de LOUT-uri si un prim set de 41 de KA-Q-uri (ce abordeaza 39 de LOUT-uri), pentru a verifica
prezenta punctelor slabe privind competentele (de baza) in cadrul tuturor competentelor DigComp
21. Se vor defini KA-Q-uri suplimentare pentru a garanta o acoperire mai buna a clusterelor LOUT-
urilor asociate cu Unitatile de formare de baza DCDE, aflate in prezent in curs de elaborare.



1. Contextul instrumentului de autoevaluare

1.1 Obiectivele si abordarea autoevaluarii in DCDM

Conform proiectului DCDM si obiectivului prioritar de a sprijini incluziunea electronica a adultilor
fara competente digitale sau cu competente digitale reduse, scopul testului initial de autoevaluare
este reprezentat de identificarea punctelor slabe ale competentelor digitale ale candidatilor in
formare, care vor fi abordate prin oferta de formare combinata, si nu de alcatuirea profilului
competentelor digitale globale ale candidatilor. Acesta din urma va fi scopul testului final, care va fi
administrat in urma parcurgerii cursului de formare.

Dupa cum s-a mentionat deja, potentialilor candidati care nu au nici o competenta digitala li se va
solicita sa raspunda personal la o serie de intrebari in vederea realizarii profilului acestora, si
acestia nu vor sustine testul de autoevaluare online privind competentele digitale.

Tuturor celorlalti candidati care pot accesa platforma DCDE si o pot folosi ei ingisi sau cu ajutorul
si indrumarea unei rude, prieten sau e-facilitator, li se va solicita sa sustind testul, care este
structurat, in functie de DigComp, in 5 domenii si 21 de competente. Succesiunea etapelor de
evaluare este ilustrata grafic in pagina urmatoare.

Incepand cu domeniul 1 si competenta 1.1, candidatii trebuie mai intai sa raspunda la intrebarea
pentru autoevaluare (SA-Q), care abordeaza toate ,specificatiile” competentei (denumite, de
catre DCDM, rezultate ale invatarii - LOUT-uri), care au fost identificate pentru respectiva
competenta in specificatia T3.1 DCDM. Testul include un set de SA-Q-uri pentru fiecare
competentd DigComp (21 in total), ce abordeaza un numar variabil de LOUT-uri, in functie de
competenta in cauza.

SA-Q-urile au un format standard. Introducerea este formulata, de fiecare data, ,Va rugam sa
evaluati modul in care ... navigati, colaborati ... (se face referire la subiectul competentei
generale). Mai jos enumerdm céateva activitati, pe care va rugam sa le clasificati folosind
urmatoarea scala:

1 = Nu posed nici o competenta; 2 = Competentele mele sunt extrem de reduse; 3 = Posed cateva
competente, dar nu suficiente pentru a folosi aplicatia fara ajutor; 4 = Posed suficiente competente
pentru a folosi aplicatia fara ajutor”

Apoi este furnizat un raspuns pentru fiecare dintre LOUT-urile competentei, de forma: ,Capacitatea
mea de a ... text preluat din LOUT ... este de nivelul:...” in care respondentul trebuie sa selecteze
numaérul din scala de mai sus. in functie de raspuns, testul continu in doua moduri.

Daca raspunsul la toate LOUT-urile competentei in discutie este 1-2-3 (adicd Nu posed nici o
competentd, Competentele mele sunt extrem de reduse, Posed cateva competente, dar nu suficiente
pentru a folosi aplicatia fara ajutor), atunci, cu siguranta, respondentul trebuie sa urmeze procesul de
formare pentru respectiva competenta, al carui scop final (la nivelul de baza 2 al DigComp) este tocmai

6



acela de a oferi cursantului un nivel mai ridicat de autonomie. Acest rezultat este inregistrat in profilul
candidatului si acesta este rugat sa continue cu intrebarile referitoare la urmatoarea competenta.

Daca raspunsul la oricare din LOUT-urile competentei in discutie este 4 (,Posed suficiente
competente pentru a folosi aplicatia fara ajutor”), testul adreseaza candidatului, in continuare,
cateva intrebari privind cunostintele si abilitatile (KA-Q-uri), referindu-se la un sub-set de
LOUT-uri cheie ale competentei date, incluzand, dar nu neaparat, LOUT-urile care au obtinut
punctajul 4. Aceste LOUT-uri cheie au fost selectate pentru a verifica prezenta/absenta
componentelor esentiale ale fiecarei competente: in cazul in care respondentii nu raspund la
intrebarile conexe, acest lucru evidentiaza un minus substantial/punct slab evident in ce priveste
competenta. Mai jos, in aceasta sectiune, explicam motivele acestei alegeri; in urmatoarea
sectiune a acestui capitol, ilustram modul in care au fost selectate LOUT-urile cheie pentru KA-Q-
uri si modul in care au fost formulate intrebari conexe.

in cazul in care raspunsul la oricare dintre KA-Q-urile aferente competentei date este gresit, atunci
respondentului i se recomanda sa participe la o oferta de formare care abordeaza respectiva
competenta (exclusiv pe aceasta, sau ca parte a unei cai de invatare pentru competente multiple).

Daca raspunsurile la toate KA-Q-urile aferente competentei date sunt corecte, candidatului nu i se
recomanda sa se instruiasca cu privire la respectiva competenta. Totusi, candidatul va fi incurajat
sa urmeze cursul de formare pentru a-si consolida competentele.

Decizia de a limita KA-Q-urile la un subset al tuturor celor 95 de LOUT-uri asociate cu competenta

digitala la nivelul de baza 1-2 DigComp reflecta urmatoarele considerente

l desi proiectul DCDS dezvolta un model complet de evaluare a competentelor digitale de
baza evaluare-dezvoltare-recunoastere, avand in vedere constrangerile bugetare si de timp
si obiectivul final al influentei politicii proiectului, aplicarea modelului si testul vor fi partiale,
dar suficiente pentru a dovedi viabilitate practica;

l marimea testelor si aspectele legate de stres sunt deosebit de importante pentru publicul
tintd (adulti cu o experienta educationala indepartata si foarte des de nivel redus) si ar
trebui, prin urmare, sa fie reduse cat mai mult posibil;

l in cazul in care lipsesc anumite elemente-cheie (elementare/de baza) in ce priveste
cunostintele si competentele, nu este necesara verificarea altora pentru a decide ca este

necesara formarea cu privire la competenta n cauza.

Toate aceste considerente si deciziile ulterioare vor fi luate in considerare in proiectarea etapelor
pilot ale proiectului si vor fi verificate prin intermediul acestora, ceea ce va conduce, eventual, la
revizuirea acestora in versiunea finala a DCDM.



1.2 Formularea intrebarilor privind cunostintele si
competentele
Elaborarea KA-Q-urilor a presupus parcurgerea urmatorilor pasi:

1. Partenerul lider WP3 AECA a identificat si selectat un numar de LOUT-uri critice/cheie din

lista completa de 95

2. AECA si CSC au elaborat propuneri pentru intrebari respectand cateva criterii comune

3. toti partenerii de proiect au validat KA-Q-urile si au oferit sugestii pentru imbunatatirea
acestora

4, AECA a finalizat toate intrebarile si le-a inclus in prezentul raport

1.2.1 IDENTIFICAREA LOUT-URILOR CHEIE PENTRU INTREBARILE KA-Q

Scopul acestei etape a fost identificarea LOUT-urilor ,semnificative/cheie” care trebuie folosite la
elaborarea KA-Q-urilor. Un LOUT ,semnificativ/cheie” in acest context inseamna ca, daca un
candidat nu trece de acest LOUT, acesta trebuie sa aiba cunostinte extrem de reduse cu privire la
competenta conexa. Prin urmare, reprezinta o dovada de competenta de nivel redus sau lipsa.

Primul pas a fost acela de a grupa toate LOUT-urile din fiecare competenta in ,sub-teme” de
competentd (atunci cand este posibil), pentru a fi siguri ca toate componentele principalelor
competente vor fi luate in considerare (aceste grupaje de LOUT-uri vor fi, de asemenea, folosite
pentru a defini Unitati de baza pe care se va construi oferta de formare). Apoi a/au fost ales/e
pentru fiecare sub-tema LOUT-ul/LOUT-urile care aveau un continut elementar, esential, bazat pe
0 viziune generala a cunostintelor si a progresului abilitatii in acea competenta.

Rezultatele sunt prezentate in Anexa 1, care prezinta lista completa a celor 95 de LOUT-uri, unde
cele 39 de LOUT-uri cheie sunt evidentiate cu verde. Urmatorul tabelul rezuma aceste rezultate.

Tabelul 1 - Numérul LOUT-urilor cheie pentru KA-Q prin competente DigComp (intre
paranteze este precizat numarul total de LOUT-uri)

Competente DigComp Nr. LOUT-urilor
1.1 Navigare, cautare si filtrare 4 (8)
1.2 Evaluarea informatiilor si a continutului 2 (3)
1.3 Gestionarea informatiilor si a continutului 1 (6)
Domeniul 1 7 (17)
2.1 Interactiune 4 (9)
2.2 Distribuire 2(4)




2.3 Participare in societate 2 (8)
2.4 Colaborare 1(3)
2.5 Neticheta 2 (5)
2.6 Gestionarea identitatii digitale 2(4)
Domeniul 2 13 (33)
3.1 Dezvoltare de continut 2 (6)
3.2 Integrare si re-elaborare 2 (4)
3.3 Drepturi de autor si licente 1(3)
3.4 Programare 1(2)
Domeniul 3 6 (15)
4.1 Dispozitive de protectie 4 (7)
4.2 Protejarea datelor personale si a vietii private 2 (6)
4.3 Protejarea sanatatii si bunastarii 1(4)
4.4 Protectia mediului 1(2)
Domeniul 4 8 (19)
5.1 Rezolvarea problemelor de ordin tehnic 2(4)
5.2 Identificarea nevoilor si a raspunsurilor 1(3)
5.3 Folosirea in mod creativ 1(2)
5.4 |dentificarea lacunelor privind competentele 1(2)
Domeniul 5 5(11)
Total LOUT-uri cheie 39 (95)

1.2.2 REDACTAREA iINTREBARILOR SI RASPUNSURILOR KA-Q

Criteriile care au fost convenite si utilizate pentru elaborarea intrebarilor si raspunsurilor KA-Q sunt

urmatoarele:

l 3 variante de raspuns pentru fiecare intrebare (in loc de 4, asa cum se intalneste frecvent
in teste similare); pentru a maximiza simplitatea testului, avand in vedere persoanele tinta
prioritare;

B 3 tipuri de raspunsuri:

o unenunt corect ce trebuie indicat de respondent
o un enunt eronat
o un element distractor adica un enunt incorect, dar plauzibil (nu absurd), care, daca este

selectat, evidentiaza cunostintele inexacte ale respondentului



l raspunsurile trebuie sa evite enunturile negative (de exemplu, ,nu reprezinta ceva’),
ambigue sau vagi, precum si orice ,carlig” gramatical sau logic, care poate conduce cu
usurinta la raspunsul corect;

B includeti cateva intrebari bazate pe exercitii, care necesita ca respondentul sa efectueze
unul sau mai multi pasi utilizadnd un dispozitiv si/sau internetul, pentru a gasi raspunsul
corect. Astfel de Tntrebari si rdspunsuri ar trebui sa indeplineasca urmatoarele cerinte:

1. sa nu fie dependente de echipamente sau software speciale (de ex., folosirea unui iPad
sau folosirea Microsoft office pentru a efectua sarcinile);

2. daca sunt utilizate site-uri/pagini web, acestea ar trebui s ramana neschimbate pe o
perioada rezonabila de timp (de ex. 2-3 ani), pentru a reduce la minimum nevoia
viitoare de mentenants;

3. acestea ar trebui, de asemenea, sa fie replicabile in toate tarile in care se desfasoara
proiectul pilot, adica ar trebui sa aiba alternative echivalente pentru a evita costurile de
localizare/traducere;

4. acestea ar trebui sa fie cat mai simple posibil si cat mai usor de inteles;
se pot crea ,obiecte” ad hoc (de ex., un fisier care urmeaza sa fie descarcat si utilizat in

exercitiu), cu respectarea conditiei 1).

Folosind aceste criterii, AECA a elaborat toate SA-Q-urile si majoritatea propunerilor pentru KA-Q-
uri; cateva au fost create si de CSF. Rezultatul este reprezentat de cele 41 de KA-Q-uri: una
pentru fiecare dintre cele 39 de LOUT-uri, plus o intrebare suplimentara pentru LOUT 1.1.2 ,Pot
naviga in pagini web ..." si LOUT 5.1.2 ,Pot gasi, instala, actualiza si elimina software si aplicatii,
descarcate de la surse sigure”.

1.2.3 VALIDAREA PRELIMINARA A INTREBARILOR KA DE CATRE PARTENERI

In cadrul celei de-a doua intalniri de proiect de la Atena, 17-18 iulie 2018, AECA a organizat o
sesiune de validare pentru a obtine feedback de la toti partenerii participanti despre cele 41 de KA-
Q-uri care au rezultat din etapa anterioara.

Participantii au fost impartiti in 3 grupuri, care au avut la dispozitie 2 ore pentru a studia cu atentie
intrebarile si raspunsurile (Q&A) apartinand domeniilor de competenta 1 + 3, 4 + 5 si 2, astfel incat
sa existe o distributie relativ echilibrata a efortului intre grupuri.

Fiecarui grup i s-a solicitat sa ofere feedback cu privire la intrebari si raspunsuri (Q&A) dupa cum
urmeaza:
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aspect
legatura si consecventa cu LOUT
completitudine cu privire la LOUT

dificultatea Q&A (tinand cont de grupul
tinta)

claritatea Q&A

numeroase neajunsuri

feedback asteptat
->  mod de imbunatatire
->  adaugiri

->  mod de imbunatatire

->  mod de imbunatatire

->  Q&A alternative, incl. bazate pe exercitii

Feedback-ul colectat de la participanti cu privire la cele 41 de propuneri pentru KA Q&A a fost in

general pozitiv:

B 14 au fost considerate adecvate si au ramas neschimbate
[ | s-a considerat ca 16 au nevoie de unele editari si/sau alte schimbari minore
l 11 au fost considerate prea dificile, fara a avea

v
Profil

Candidatul afirma ca detine
anumite competente digitale?

nu

da

-
intrebéri SA

Candidatul afirm& c3
detine abilitati
suficiente pentru o
competentd data?

nu

lda

Tntrebari KA

Candidatul trece
testul?

nu

Modul{e) de formare

11

legatura si consecventa cu LOUT sau ca avand mai multe
neajunsuri, necesitand astfel o revizuire majora sau o

inlocuire

Participantii au oferit numeroase sugestii utile pentru
imbunatatirea si, in unele cazuri, inlocuirea intrebarilor.

AECA a luat in considerare aceste reactii/feedback,
sugestii si solicitari si a elaborat lista finala de intrebari si
raspunsuri (Q&A) mentionata la punctul 2 al acestui raport.

n timpul sesiunii de validare, a avut loc discutie cu privire
la limba utilizatd in formularea intrebarilor si raspunsurilor
(Q&A) si necesitatea de a evita transformarea evaluarii
initiale a competentelor intr-un test de cunoastere a
vocabularului (tehnic), care ar putea descuraja candidatii
sa participe la cursul de formare: ,Nu inteleg un cuvant: nu
sunt bun de nimic la toate acestea!”

Pe de alta parte, s-a convenit ca alocarea unui numar de
cuvinte cheie care apartin vocabularului lumii digitale (in
special in tari in care cuvintele legate de TIC sunt
exprimate in limba engleza chiar si atunci cand se
vorbeste limba tarii respective, cum este in ltalia, de
exemplu) este parte esentiala a dezvoltarii competentelor



digitale la nivel de baza si dincolo de acesta. Stapéanirea unui vocabular tehnic de baza - in ceea
ce priveste componentele dispozitivelor si de interfata, cele mai frecvente operatii pe computere si
in navigarea pe internet, ,obiectele" folosite, create si gasite in proces etc. — este esentiala pentru
a intelege, in primul réand, explicatile instructorului si multele dintre mesajele primite pe
dispozitivele noastre digitale, pentru a putea cere ajutor si asa mai departe.

Din acest motiv, participantii au convenit ca informatiile cu caracter explicativ, in special cele
despre cuvintele tehnice - atata timp cat acestea nu reprezinta chiar obiectul intrebarii - vor fi
incluse Tn platforma DCDE. Aceste informatii vor fi furnizate la cerere respondentilor in timpul
testului de autoevaluare, prin ferestre de tip ,pop-up” sau folosind alte solutii.

Un alt punct specific invocat de AECA in discutie a fost alegerea de a nu oferi in mod sistematic o
a patra optiune ,Nu stiu nimic/nu am nici o idee despre acest lucru” printre raspunsurile la KA-Q-
uri. Aceasta optiune are o natura diferitd fatd de celelalte trei raspunsuri din fiecare KA-Q,
deoarece este un fel de ,meta-raspuns”, care nu se refera in mod specific la continutul intrebarii.
Avand in vedere scopul testului de autoevaluare, care nu este acela de a obtine un punctaj mare,
ci mai degraba de a sublinia deficientele in ce priveste competentele, respondentii ar trebui sa fie
incurajati sa ignore o intrebare la care nu pot raspunde, in loc sa aleaga aleator una dintre cele trei
optiuni. Cu toate acestea, deoarece este probabil ca oamenii s ajunga sa faca exact acest lucru
(intrucat lasarea unei intrebari fara raspuns ,da prost”), partenerii au decis sa adauge a patra
optiune in testul de autoevaluare.

1.3 Idei preliminare cu privire la crearea profilului cursantilor
candidati

In cadrul celei de-a doua intalniri de proiect de la Atena, un al patrulea grup de parteneri, cu
experienta pe aceasta tema, obtinuta in cadrul cursurilor proprii de alfabetizare digitala, a lucrat in
paralel cu cei ce au validat KA-Q-urile, pentru a identifica principalele aspecte care trebuie incluse
in crearea profilului DCDM al cursantilor candidati. Partenerul HOU a condus acest grup, asa cum
s-a reflectat si asupra acestui subiect ca parte a T4.1. Proiectarea si dezvoltarea structurilor de
date si a instrumentelor de administrare.

Urmatoarele aspecte prioritare au fost identificate pentru profilul candidatului (pe langa competenta
digitala curenta care rezulta din autoevaluare):

B Identitate personala: prenume, nume, numar de telefon, email, varsta, tara, ocupatia,
educatia
l Competente (cu caracter general): limbi straine, orice cursuri de pregatire si experiente

digitale anterioare, abilitati transversale (a se vedea mai jos) si alte cunostinte non-digitale
personale dobandite din experiente de viatd/munca anterioare
B Interese si planuri de viata in special in urmatoarele domenii:
o divertisment, petrecere a timpului liber, cresterea calitatii vietii
o comunicare, relatii sociale, parenting, participare civica
12



in ceea ce priveste abilititile transversale, Anexa IV ,Glosar" din DCDS D20 se referé la faptul ca
aceste abilitati ,sunt cele considerate in mod obisnuit ca nu sunt legate in mod specific de un
anumit loc de munca, sarcina, disciplina academica sau domeniu de cunoastere, ci ca abilitati care
pot fi utilizate intr-o gama larga de situatii si contexte de lucru. Cursantilor li se solicita tot mai des
aceste abilitati, pentru a se adapta cu succes la schimbari si pentru a avea o viata plina de sens si
productiva. Exemplele includ:

Gandire critica si inovatoare

Abilitati interpersonale (de ex., abilitati de prezentare si comunicare, abilitati de organizare,
lucrul in echipa etc.)

Abilitati intrapersonale (de ex., autodisciplind, entuziasm, perseverenta, automotivare etc.)
Cetatenie globala (e.g. toleranta, deschidere, respect pentru diversitate, intelegere

interculturala etc.)

Alfabetizare media si informationalda, cum ar fi capacitatea de a localiza si de a accesa

informatii, precum si de a analiza si evalua continutul media (UNESCO 2014c)"”

Tn contextul DCDS, pot fi abordate urmatoarele competente transversale:

Competenta transversala

Modul de abordare

Gandire critica

Abilitatea de a evalua un set de date, fapte,
fenomene observabile etc. (de ex.,de a face
distinctie intre detalii utile si mai putin utile) pentru
a lua hotarari motivate, a rezolva o problema sau a
lua o decizie.

Competenta 1.2 se refera la capacitatea de a
evalua date, informatii si continut digital. In special,
LOUT 1.2.1 abordeaza capacitatea de a evalua
daca informatiile sau continutul gasite online de o
persoana sunt sau nu de incredere (inclusiv farse
si stiri false).

Abilitati de
(interpersonale)
Abilitatea de a transmite si de a Tmpartasi idei si
informatii intr-un mod clar si concis cu interlocutorii
unei persoane, de a-i asculta si de a se opune
acestora Th mod eficient

comunicare si  prezentare

Domeniul 2 Competentele de comunicare si
colaborare vizeaza abilitatea de a comunica prin
tehnologii digitale si unele ,reguli” de baza
(neticheta) pentru o astfel de comunicare. LOUT-
urile 4.2.1 si 4.2.3 abordeaza protectia datelor cu
caracter personal si a vietii private in acest
context.

LOUT 3.1.4 se referd la capacitatea de a utiliza
software pentru realizarea de prezentari

Munca in echipa (interpersonala)
Disponibilitatea de a lucra si de a colabora cu
ceilalti, cu intentia de a construi relatii pozitive,
care sa vizeze indeplinirea sarcinii atribuite.

Abordarea didactica a DCDS si utilizarea mediului
de invatare DCDE vor promova activitati de
colaborare fintre cursanti Competenta 2.4 se
refera la abilitatea de a colabora utilizdnd
tehnologia digitala.

Autonomie (intrapersonala)
Abilitatea de a indeplini sarcinile alocate, fara a fi
necesara supravegherea continud, cu ajutorul

Scopul principal al DCDS este de a aduce cursantii
la nivelul 2 al DigComp, care este, in esentad, o
chestiune de obtinere a unei autonomii sporite in

1 https://unevoc.unesco.org/go.php?g=TVETipedia+Glossary+A-Z&id=577
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propriilor resurse

utilizarea simpléa a instrumentelor si serviciilor
digitale.

Exactitate (intrapersonala)

Reprezintd atitudinea de a fi exact, diligent si atent
in cele intreprinse, acordand atentie detaliilor in
vederea obtinerii rezultatului final

Exactitatea este Tincurajata de utilizarea
instrumentelor si serviciilor digitale, deoarece lipsa
acesteia poate impiedica obtinerea cu succes a
unui rezultat dorit (cand sistemele digitale au
incorporate proceduri stricte) sau poate provoca
daune semnificative Tn medii extrem de
interconectate.

invatare continua (intrapersonala)

Abilitatea de a recunoaste propriile lacune si
domenii care necesitd Tmbunatatiri, actionand
pentru a dobandi si pentru a Tmbunatadti in
permanenta propriile cunostinte si abilitati

Competenta 5.4 abordeaza in mod specific
abilitatea de a identifica lacunele privind
competentele digitale si de a gasi oportunitati de
autoperfectionare. Instruirea pentru alfabetizarea
digitala sustinutd de DCDE reprezinta ea insasi o
experienta de invatare continua.

Rezolvarea problemelor (intrapersonala)

Este o abordare a muncii care, prin identificarea
prioritatilor si a problemelor critice, face posibila
identificarea celor mai bune solutii posibile la
probleme.

Domeniul 5 Competentele de rezolvare a
problemelor se refera la capacitatea de a rezolva
probleme tehnice simple cu ajutorul tehnologiei
digitale si de a le folosi pentru a satisface nevoile
personale.

Cetatenie globala
Toleranta, deschidere, respect pentru diversitate,
intelegere interculturala etc.

LOUT 254 se refera la capacitatea de a
recunoaste comportamentul si comunicarea online
inadecvate din punct de vedere social/etic cum ar
fi incitarea la ura sau discriminare, postarea unor
insulte online, actiunea deliberatd de a perturba
atentia publicului céatre subiecte irelevante,
agresiunea cibernetica, urmarirea cibernetica etc.

Gestionarea informatiilor (alfabetizare media si
informationala)

Abilitatea de a gasi, organiza si reformula Th mod
eficient date si informatii, din surse diferite, in
vederea obtinerii unui scop definit

Domeniul 1 Competentele privind alfabetizarea
media si informationala se refera la abilitatea de a
gasi, evalua si organiza date si informatii digitale
gasite pe internet si produse in contextul vietii
cotidiene si al muncii.
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2. Lista ce contine intrebdrile de autoevaluare si
intrebarile privind cunostintele si competentele

1.1 Navigare, cautare si filtrare

INTREBARE PENTRU AUTOEVALUARE

SA-Q. 1.1 - Va rugam sa evaluati modul in care navigati pe internet. Mai jos enumeram
cateva activitati, pe care va rugam sa le clasificati folosind urmatoarea scala:

1 = Nu posed cunostinte; 2 = Cunostintele mele sunt extrem de reduse; 3 = Posed céateva
cunostinte, dar nu suficiente pentru a folosi aplicatia fara ajutor; 4 = Posed suficiente cunostinte
pentru a folosi aplicatia fara ajutor

Cunostintele mele pentru a utiliza butoanele din bara de instrumente si din bara de adrese a unui
browser web (Firefox, Chrome, Explorer, Edge, Safari) sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a utiliza un motor de cautare (Google, Bing, Yahoo) pentru a gasi
informatiile de care am nevoie sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a naviga in interiorul unui website folosind meniul sdu intern sunt de
nivelul:

Cunostintele mele pentru a salva adrese web in browser-ul meu la preferinte/semne de carte sunt
de nivelul:

Cunostintele mele pentru a accesa o pagina web vizitatéd anterior din istoricul browser-ului meu
sau din semnele de carte sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a gasi imagini, videoclipuri, jocuri si alte continuturi multimedia pe
internet sunt de nivelul:
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INTREBARI PRIVIND CUNOS TINTELE SI COMPETENTELE

LOUT 1.1.5 - Pot gasi informatii pe web folosind motoare de cdutare binecunoscute (Google, Bing,
Yahoo!...)

KA-Q. 1: Cautati informatii despre calitatea serviciului feroviar din tara dv. in scopul de a le
gasi utilizati:

a) Google Chrome

b) Google Drive

c) Yahoo Groups

d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru

LOUT 1.1.1 - Pot deschide un browser web si utiliza butoanele barei de instrumente (de ex.,
inapoi, inainte, reimprospétare, acasa, inchideti)

KA-Q. 2: Doriti sa actualizati pagina web pe care o vizitati. Pentru aceasta, faceti clic pe:

A B C

e

LOUT 1.1.2 Pot naviga in pagini web (in interiorul unui singuri website sau pe mai multe website-
uri) folosind hyperlink-uri si meniuri

KA-Q. 3: Faceti clic pe acest link https://europa.eu/european-union/index ro,? navigati in
website si raspundeti la urmatoarea intrebare: cum gasiti cele mai multe informatii despre
tarile membre ale Uniunii Europene?

a) Scriind cuvantul ,tari” in caseta de cautare
b) Facand clic pe ,Acasa” in bara albastra

¢) Facand clic pe link-ul ,Despre UE”

d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru

KA-Q. 4: Priviti imaginea de mai jos. Link-ul ,,Despre UE” este un element al:
a) barei de instrumente a browser-ului
b) meniului principal al paginii web
c) subsolului paginii

2 Pentru acest link, exista versiuni in toate limbile statelor membre. in consecinta, va rugdm sa inlocuiti link-
ul cu cel care corespunde limbii dvs. nationale.
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d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru

B Site-ul oficial al Uniunii Europen: X 4 = X
&« c @ https://europa.eufeuropean-union/index_ro ¥ Q (2]
Lucrati pentru UE | Farts site| Despre site | Poltica ingvistics | Politica de confidentialitate | Aviz jundic| Cookie-urle | romana (ro) . -
BBl vniunea Europeans
europa.eu

EURCPA

Site-ul oficial al Uniunii Europene

Despre UE » UE dupé& tema > EU Newsroom >
Informatii succinte despre UE: Informatii despre agricultura,
institutii,organisme, tari, intreprinderi, culturd, sinitate...

Qctober 2018 - Euro area
unemployment at 8.1% - EU28 at

simboluri, istorie, fapte si cifre

6.7%
A tréi, a lucra, a calatori Activitati comerciale >
B 0/11/2018
in UE > Informatii despre impozite, vimi, sorm/
Informatii despre dreptul fiecirui importul si exportul de mérfuri, - Ce}e mai recente comunicate de
: . . presa
european de a locui, de a munci, sprl_]mu'l limanma.r de Fjare pot + Calendar
de a cilitori si de a studia in alte beneficia intreprinderile
tiri din UE, inclusiv despre Consultari despre viitorul
dreptul la servicii de asistenta Europei

dicali si d il "
medical al§l "repturl e E‘ﬁ_;\ - -

LOUT 1.1.8 - Pot descérca si salva figiere de pe internet

KA-Q. 5: Ce inseamna descarcarea unui fisier de pe internet pe dispozitivul dv. local?
Inainte de a raspunde la intrebare, va rugam sa faceti clic pe acest link si sa descarcati
fisierul.

a) Inseamna salvarea in cloud a fisierului gasit pe internet

b) Tnseamna salvarea pe dispozitivul dv. a fisierului gasit pe internet

c) Inseamna deschiderea unui fisier pe care I-ati gasit pe internet facand clic pe el
d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru
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1.2 Evaluarea datelor si a informatiilor

AUTOEVALUARE

SA-Q. 1.2 - Va rugam sa evaluati modul in care constatati nivelul de incredere al surselor,
datelor si informatiilor pe care le gasiti pe internet. Mai jos vom enumera céateva activitati si
va rugam sa le clasificati folosind urmatoarea scala:

1 = Nu posed cunostinte; 2 = Cunostintele mele sunt extrem de reduse; 3 = Posed céateva
cunostinte, dar nu suficiente pentru a folosi aplicatia fara ajutor; 4 = Posed suficiente cunostinte
pentru a folosi aplicatia fara ajutor

Cunostintele mele pentru a evalua daca informatiile sau continutul pe care le gasesc online sunt
de incredere sau nu, sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a face diferenta intre website-ul oficial pentru un furnizor de servicii sau
de produse si alte website-uri neoficiale sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a face diferenta intre continut digital publicitar si continut nepromovat pe
internet sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a identifica farse si stiri false (prin analizarea serviciilor de verificare a
faptelor, a semnalelor de alerta - flag-uri - pe retelele sociale si prin alte mijloace) sunt de nivelul:

INTREBARI PRIVIND CUNOSTINTELE S| COMPETENTELE

LOUT 1.2.2 — Pot face diferenta intre website-ul oficial al unui furnizor de servicii sau de produse si
alte website-uri neoficiale, prin verificarea adresei URL, a proprietarului website-ului si a altor
aspecte

KA-Q. 6: Va rugam sa faceti clic pe cele trei link-uri de mai jos si apoi sa raspundeti: care
este website-ul oficial al companiei Ryanair??

a) LINK-UL A

b) LINK-UL B

c) LINK-ULC

d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru

3 Partnerii ar trebui sa caute pentru variantele A si B exemple care functioneaza atunci cand cautarea se
face din tara de apartenenta. ldeea este de a gasi, pe langa website-ul official al Ryanair, doud website-uri
similar, in mod obisnuite administrate de website-uri de turism si de alti intermediari folosind elemente
vizuale (logo-uri, sigle, formate de pagina etc.) care pot induce confuzie utilizatorului. Noi le-am gasit in
Italia, atunci cand am cautat ,Ryanair”.
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LOUT 1.2.3 - Pot face diferenta intre continut digital promovat/publicitar si continut nepromovat pe
internet

KA-Q. 7: Priviti imaginile de mai jos, care prezinta rezultatele unei cautari pe Google pentru
»panouri solare“: care dintre elementele evidentiate reprezinta continut publicitar?

a) Evidentierea cu rosu

b) Evidentierea cu negru

c) Evidentierea cu galben

d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru

G panouri solare - Cautare Google X +

& (¢ & https;//www.google.ro/search?q=panou

Google

panouri solare = 4 Q

o

Energie Energie Energie Energie Baterie
Olare lermice - Piese & Accesorii - Contact electrica solara solara electrica
solard fotovoltaica

Panouri Solare Fotovoltaice | Preturi Excelente | Cumparati online
www.panourisolare365.ro/Panouri-Solare/Fotoltaice
ma Variata de Modele - Panouri de Calitate - Design Atractiv - Comanda Acum! Bggse®Conomisiti
Livrare 2.LCnergie Regenerabild. Suport Telefonic. Fabricate 100% 1a
Kit Solar F

Panourile Solare: Avantaje si Dezavantaje in Utilizarea Lor
https:/ivww.quickshop.ro/despre-panouri-solare-a48 v
jteste un articol complet despre Panourile Solare = Vezi cum functioneaza sk

Feedback

e avantaje ai, daca le

Sisteme si panouri solare . Gasesti mai mult decat crezi - eMAG.ro
https:/iwww.emag.ro/sisteme-panouri-solare/c v

Cumpara Sisteme si panouri solare online de la eMAG! Descopera promotiile zilei, ai preturi
avantajoase, livrare rapida pentru Sisteme si panouri solare, plata

Sisteme si panouri solare - Pret - Sisteme si panouri solare Tip Pret - Cu rezervor

Videoclipuri

i

,’,/v“ 932 NG I T .1 |

Panouri solare made in Panouri solare eficienta Casa e4_Bavaria >
Romania pe timp de iarna Ecosystem — Montarea

nananrilar calara ei
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1.3 Gestionarea datelor, a informatiilor si a continutului digital

AUTOEVALUARE

SA-Q. 1.3 - Va rugam sa evaluati modul in care organizati, stocati si preluati date, informatii
si continut in medii digitale. Mai jos enumeram céateva activitati, pe care va rugam sa le
clasificati folosind urmatoarea scala:

1 = Nu posed cunostinte; 2 = Cunostintele mele sunt extrem de reduse; 3 = Posed céateva
cunostinte, dar nu suficiente pentru a folosi aplicatia fara ajutor; 4 = Posed suficiente cunostinte
pentru a folosi aplicatia fara ajutor

Cunostintele mele pentru a organiza dosare (crea, copia, muta, redenumi, sterge) si de a gestiona
fisiere (crea, localiza, copia, muta, redenumi, sorta, sterge) pe dispozitivul meu digital sunt de
nivelul:

Cunostintele mele pentru a identifica tipurile de fisiere pe baza extensiei denumirii acestora sunt
de nivelul:

Cunostintele mele pentru a crea, deschide, copia, muta, sterge fisiere si dosare pe a) dispozitive
de stocare externe/portabile (hard disk, card de memorie, memorie USB), b) servicii de stocare
cloud sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a comprima sau extrage pe calculatorul meu fisiere/dosare comprimate
(zip, rar ...) sunt de nivelul:

INTREBARI PRIVIND CUNOSTINTELE S| COMPETENTELE

LOUT 1.3.1 - Pot organiza (crea, sterge, copia, denumi) dosare pentru a stoca figiere pe
dispozitivul meu digital

KA-Q. 8: Trebuie sa stocati fotografiile digitale pe care le-ati facut in anii 2016, 2017, 2018 si
doriti sa le grupati pe luni, pentru a le accesa mai rapid. Care dintre urmatoarele solutii de
organizare a dosarelor/folderelor o alegeti?

a) Trei dosareffoldere principale denumite 2016, 2017, 2018. Fiecare dosar contine
douasprezece subdosare/subfoldere avand denumirile lunilor ianuarie - decembrie. Pentru
fiecare luna, subdosarul/subfolderul contine fotografiile realizate in acea luna si in acel an

b) Douasprezece dosare/foldere principale avand denumirile lunilor ianuarie - decembrie.
Fiecare dosar contine fotografiile realizate in acea luna de-a lungul anilor
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c) Un dosar/folder principal care contine trei subdosare/subfoldere denumite 2016, 2017,
2018. Subdosarul/subfolderul fiecarui an contine fotografiile realizate in acel an
d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru

2.1 Interactiunea prin intermediul tehnologiilor digitale

AUTOEVALUARE

SA-Q. 2.1 - Va rugam sa evaluati cum utilizati instrumentele de comunicare digitale. Mai jos
enumeram cateva activitati, pe care va rugam sa le clasificati folosind urmatoarea scala:

1 = Nu posed cunostinte; 2 = Cunostintele mele sunt extrem de reduse; 3 = Posed céateva
cunostinte, dar nu suficiente pentru a folosi aplicatia fara ajutor; 4 = Posed suficiente cunostinte
pentru a folosi aplicatia fara ajutor

Cunostintele mele pentru a distinge intre mediile de comunicare sincrone si asincrone sunt de
nivelul:

Cunostintele mele pentru a crea un cont pentru a accesa si utiliza servicii digitale online (e-mail,
medii sociale, alte servicii publice si private interactive) sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a trimite si a primi e-mail-uri (trimite, raspunde, redirectioneaza) si pentru
a le gestiona sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a trimite mesaje text prin aplicatii de mesagerie instantanee (WhatsApp,
Messenger, Skype...) sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a gasi si vizualiza cele mai recente apeluri si mesaje efectuate si
receptionate sunt de nivelul:

Cunostintele mele cu privire la utilizarea SMS-urilor, transmiterea si primirea de mesaje prin
intermediul telefonului meu sunt de nivelul:



Cunostintele mele pentru a posta mesaje pe un forum si/sau pe un blog sunt de nivelul:

INTREBARI PRIVIND CUNOSTINTELE S| COMPETENTELE
LOUT 2.1.2- Pot crea si salva contacte in dispozitivele mele digitale.

KA-Q. 9: Pe smartphone-ul dvs. adaugati detaliile de contact ale unui prieten. Care dintre
urmatoarele seturi de informatii le-ati include pentru a comunica eficient cu acesta?

a) Nume, cod postal, profesia

b) Nume, numar de telefon, adresa de e-mail

¢) Nume de familie, adresa de domiciliu, tara

d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru

LOUT 2.1.6 - Pot trimite si primi e-mailuri (trimite, raspunde, redirectioneaza).

KA-Q. 10: Ati primit de la un coleg un e-mail cu un fisier anexat. Doriti sa trimiteti figierul
sefului dvs., deoarece considerati ca si el ar putea fi interesat de continutul acestuia. Ce
secventa de operatii alegeti?

a) Trimit un raspuns sefului meu

b) Redirectionez email-ul catre seful meu si adaug un mesaj personal

¢) Compun si trimit un mesaj nou sefului meu

d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru

LOUT 2.1.8- Pot trimite mesaje text prin aplicati de mesagerie instantanee (WhatsApp,
Messenger, Skype...).

KA-Q. 11: Doriti sa trimiteti un mesaj scurt unui prieten. il trimiteti:
a) folosind Google Drive
b) folosind WeTransfer
c) folosind WhatsApp
d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru

LOUT 2.1.5 - Pot crea un cont pentru a accesa si utiliza servicii digitale online (e-mail, retele de
socializare, alte servicii publice si private interactive ... fiti atenti la setarile privind
confidentialitatea!)

KA-Q. 12: Priviti imaginea de mai jos, apoi raspundeti la urmatoarea intrebare: pentru a crea
un cont pe Facebook, este necesar sa:

a) scrieti in casetele de sus adresa de e-mail sau numarul dv. de telefon, parola si apoi sa
faceti clic pe butonul Conecteaza-te (Log In)
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b) completati in intregime formularul de inscriere (Sign Up) si apoi sa faceti clic pe butonul
Conecteaza-te (Log In)

c) completati in intregime formularul de inscriere (Sign Up), apoi sa faceti clic pe butonul Sign
Up (Inscrie-te)

d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucr

[ Facebook - conecteaza-tesauin X 4 =
< (¢ & https://www.facebook.com Q % Q e

Facebook te ajuta sa iei legatura si sa comunici Inscrle'te

cu persoanele din viata ta. Este gratuit si asa va fi intotdeauna

8 )
Zide nastere
v Dec v| 1003 v E:[_
Feminin Masculin

Inscrie-te

Creeazi o Pagini pentru o celebritate, o formatie sau o
companie.

2.2 Distribuirea de continut prin intermediul tehnologiilor
digitale

AUTOEVALUARE

SA-Q. 2.2 - Va rugam sa evaluati modul in care distribuiti continut prin intermediul
tehnologiilor digitale. Mai jos enumeram céateva activitati, pe care va rugam sa le clasificati
folosind urmatoarea scala:

1 = Nu posed cunostinte; 2 = Cunostintele mele sunt extrem de reduse; 3 = Posed céateva
cunostinte, dar nu suficiente pentru a folosi aplicatia fara ajutor; 4 = Posed suficiente cunostinte
pentru a folosi aplicatia fara ajutor

Cunostintele mele pentru a distribui fisiere ca fisiere anexate la un e-mail sunt de nivelul:



Cunostintele mele pentru a distribui fisiere, videoclipuri, inregistrari audio, fotografii, pozitii/locuri si
persoane de contact prin intermediul aplicatiilor de socializare si al aplicatiilor de mesagerie instant
(WhatsApp, Skype si altele) sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a incarca continut auto-creat (de ex., o fotografie) pentru a fi distribuit pe
website-urile care solicita acest lucru si/sau care ofera aceasta posibilitate (medii de socializare)
sunt de nivelul:

INTREBARI PRIVIND CUNOSTINTELE S| COMPETENTELE

LOUT 2.2.1 - Pot distribui fisiere sub formé de fisiere anexate prin e-mail si alte servicii de
comunicatii asincrone.

KA-Q. 13: Ce fel de figier poate fi distribuit sub forma de figier anexat la un e-mail?
a) Numai fisiere in format text
b) Orice tip de fisier, indiferent de marimea acestuia
c) Orice figier, atata timp cat dimensiunea fisierului si tipul fisierului sunt acceptate de
furnizorul de servicii de e-mail si de regulile sale privind siguranta
d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru

LOUT 2.2.5 - Pot incérca continut auto-creat (de ex., o fotografie) pentru a fi distribuit pe website-
urile care solicita acest lucru si/sau care oferé aceastéa posibilitate (medii de socializare).

KA-Q. 14: Vizitati un site web si considerati ca aveti o fotografie care ar putea fi interesanta
pentru cei care detin acest site web. Este posibil sa partajati fotografia prin postarea
acesteia pe site-ul respectiv?

a) Da, dar numai daca website-ul permite utilizatorilor sa incarce fisiere

b) Da, dar numai daca fotografia nu este mai mare de 5 MB

c) Nu, deoarece nu este posibila schimbarea unei pagini web pe care o vizitati

d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru
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2.3 Participarea in societate prin intermediul tehnologiilor
digitale

AUTOEVALUARE

SA-Q. 2.3 - Va rugam sa evaluati modul in care utilizati tehnologiile digitale in viata de zi cu
zi ca cetatean. Mai jos enumeram cateva activitati, pe care va rugam sa le clasificati
folosind urmatoarea scala:

1 = Nu posed cunostinte; 2 = Cunostintele mele sunt extrem de reduse; 3 = Posed céateva
cunostinte, dar nu suficiente pentru a folosi aplicatia fara ajutor; 4 = Posed suficiente cunostinte
pentru a folosi aplicatia fara ajutor

Cunostintele mele pentru a gasi website-urile si aplicatiile oficiale ale organelor guvernamentale si
ale altor organizatii de servicii publice din tara mea, la nivel national si local, in domeniile mele de
interes (ocuparea fortei de munca, sanatate, educatie, impozite si taxe etc.) sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a gasi website-urile oficiale si aplicatiile furnizorilor privati de servicii in
domeniile mele de interes (transport si turism, utilitati etc.) sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a obtine informatii din website-uri de servicii (publice/private) sau din
aplicatii pentru a efectua personal anumite operatiuni (legate de sanatate, ocuparea fortei de
munca, asigurari sociale, transport ...) sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a identifica servicii online interactive oferite de website-uri de servicii
(publice/private) sau de aplicatii sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a completa un formular online (folosind o listd derulanta, o caseta de
selectare, un buton radio, calendarul si alte functii) sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a raspunde la solicitarile de autentificare, daca acest lucru este necesar
pentru a accesa website-urile de servicii (publice/private), sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a explica ce reprezinta o ,autentificare puternica” si de ce este necesara
sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a incarca documente si fotografii atunci cand este necesar pentru a
finaliza o tranzactie online sunt de nivelul:



INTREBARI PRIVIND CUNOSTINTELE S| COMPETENTELE

LOUT 2.3.6 - Pot raspunde la solicitarile de autentificare, daca acest lucru este necesar pentru a
accesa website-urile de servicii (publice/private).

KA-Q. 15: Ce reprezinta o solicitare de autentificare?

a) Este o solicitare de a dovedi ca utilizati o conexiune securizata la internet
b) Este o solicitare de a va dovedi identitatea

c) Este o solicitare de a dovedi ca dispozitivul utilizat este al dv.

d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru

LOUT 2.3.5 - Pot completa un formular online folosind o lista derulanta, o caseta de selectare, un
buton radio, calendarul si alte functii.

KA-Q. 16: V-ati stabilit resedinta temporara pentru urmatorii 5 ani la Timisoara. Pentru a
putea evita cozile si pentru a putea plati taxele locale mai usor, ati decis sa va faceti un cont
online pe platforma de plati fiscale a Primariei Timisoara. Priviti imaginea de mai jos si
stabiliti care sunt campurile obligatorii pe care trebuie sa le completati pentru a va crea un
cont?4

a) Este suficient s& completati cdmpurile cu *, sa faceti clic pe fiecare camp si sa completati
cu datele solicitate, sa introduceti codul de verificare afisat si apoi sa finalizati prin clic pe
butonul TRIMITE.

b) Este necesara completarea tuturor cémpurilor, sa faceti clic pe fiecare camp si sa
completati cu datele solicitate, sa introduceti codul de verificare afisat si apoi sa finalizati
prin clic pe butonul TRIMITE.

c) Este suficient sa completati numele si prenumele, CNP-ul dvs., apoi sa introduceti codul de
verificare afisat si sa finalizati prin clic pe butonul TRIMITE.

d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru.

4 This question will have to be localized by each partner. They should find an online form with some
compulsory fields/boxes (usually highlighted with *, or another symbol) and some optional fields/boxes to fill.
The point of the test is that the user should know that all compulsory fields must be filled, even when they
are not clearly highlighted, as in this case with the privacy box and the Community Card box (which is the
“constitution” of the Iperbole Civic Community, which sets the rules that all its members should follow)
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2.4 Colaborarea prin intermediul tehnologiilor digitale

AUTOEVALUARE

SA-Q. 2.4 - Va rugam sa evaluati modul in care colaborati prin intermediul tehnologiilor
digitale. Mai jos enumeram céateva activitati, pe care va rugam sa le clasificati folosind
urmatoarea scala:

1 = Nu posed cunostinte; 2 = Cunostintele mele sunt extrem de reduse; 3 = Posed céateva
cunostinte, dar nu suficiente pentru a folosi aplicatia fara ajutor; 4 = Posed suficiente cunostinte
pentru a folosi aplicatia fara ajutor

Cunostintele mele pentru a trimite si primi e-mailuri cu destinatari multipli (si optiunea ,réspunde
tuturor” pentru a sprijini comunicarea in grup) sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a participa la un apel video sau de a adauga un participant la un apel
video pe care il efectuez sunt de nivelul:

INTREBARI PRIVIND CUNOSTINTELE S| COMPETENTELE

LOUT 2.4.1 - Pot trimite si primi e-mailuri cu destinatari multipli (si pot folosi optiunea ,raspunde
tuturor”) pentru a sprijini comunicarea in grup

KA-Q. 17: Ati primit prin e-mail o invitatie la o petrecere, care v-a fost trimisa dvs. si
celorlalti trei prieteni ai dvs. Din pacate, nu veti putea merge si doriti sa informati pe toata
lumea despre acest lucru. Care dintre urmatoarele comenzi aferente e-mail-ului le-ati putea
folosi pentru a trimite rapid mesajul?

a) raspunde

b) redirectioneaza

c) raspunde tuturor

d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru
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2.5 Neticheta

AUTOEVALUARE

SA-Q. 2.5 - Va rugam sa va evaluati cunostintele si modul de utilizare a regulilor de
comportament recomandate atunci cand utilizati resursele digitale. Mai jos enumeram
cateva activitati, pe care va rugam sa le clasificati folosind urmatoarea scala:

1 = Nu posed cunostinte; 2 = Cunostintele mele sunt extrem de reduse; 3 = Posed céateva
cunostinte, dar nu suficiente pentru a folosi aplicatia fara ajutor; 4 = Posed suficiente cunostinte
pentru a folosi aplicatia fara ajutor

Cunostintele mele pentru a aplica reguli de baza privind scrierea in mediile on-line (cum ar fi: a
evita scrierea cu majuscule a intregului cuvant, a acorda atentie ortografiei, a evita adresarea
folosind poreclele persoanelor ...) sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a aplica elementele de baza ale regulilor de eticheta la utilizarea e-mail-
ului (de ex., utilizarea optiunii ,BCC”, redirectionarea etc.) sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a utiliza emoticoane adecvate la comunicarea prin internet sunt de
nivelul:

Cunostintele mele pentru a recunoaste comportamentele adecvate pe retelele de socializare, cum
ar fi solicitarea permisiunii inainte de a publica/distribui fotografiile altor persoane (mai ales atunci
cand este vorba despre copii), de a evita spam-urile (de ex., prin trimiterea de invitatii sau a altor
mesaje tuturor), de a folosi cu mare atentie sarcasmul, ironia sau cuvinte care ar putea fi gresit
intelese de catre cititori, sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a recunoaste comportamentul si comunicarea online inadecvate din
punct de vedere social/etic, cum ar fi incitarea la ura sau discriminare, postarea de insulte online,
actiunea deliberata de a perturba atentia publicului catre subiecte irelevante, agresiunea
cibernetica, urmarirea cibernetica etc. sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a contracara interactiuni negative online (prin semnalizarea postarilor
catre proprietarii de servicii, “politia internetului” etc.) sunt de nivelul:
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INTREBARI PRIVIND CUNOS TINTELE SI COMPETENTELE

LOUT 2.5.2 - Pot aplica regulile de baza la comunicarea in scris pe internet (nefolosirea
majusculelor eftc.....) si pot utiliza emoticoane adecvate la comunicarea prin intermediul internetului

KA-Q. 18: V-ati alaturat unei comunitati profesionale online si doriti sa va prezentati in
forumul cu acces general. Selectati cel mai potrivit mod de a face acest lucru folosind una
din cele trei optiuni de mai jos:
a) SALUT OAMENI BUNI! E NEMAIPOMENIT SA FAC PARTE DIN ACEASTA
COMUNITATE!! SPER CA O SA VA PLACA POSTARILE MELE!! NOROC!!
b) Buna tuturor! Va multumesc ca ati acceptat inregistrarea mea in comunitate. Sper ca vom
avea sansa sa discutam despre multe subiecte interesante. O zi buna!
c) Multumesc # scubadj 4 pentru invitatie. Acest WebSite aratd nemaipomenit!
d) Nu stiu nimic/nu am nici o idee despre acest lucru

LOUT 2.5.4 - Pot recunoaste comportamentul si comunicarea online inadecvate din punct de
vedere socialletic, cum ar fi incitarea la urd sau discriminare, postarea de insulte online, actiunea
deliberatd de a perturba atentia publicului catre subiecte irelevante, agresiunea cibernetica,
urmdrirea cibernetica etc.

KA-Q. 19: Priviti imaginile de mai jos. Care dintre ele reprezinta un comportament/o
comunicare online necorespunzatoare?

a) Postarea lui Ovidiu Megan
b) Mesajele lui George
c) Postarea Mariei Chetran

pamaacuin .

de crientare in cariera YTM.ro ...acum la dispozitia tuturor elevilor

‘\ Ovidiu MEGAN - Gradu! 1
m Vicerector at West University of Timisoara (2016-2018); Dean a
(® ::ie

Platforma digit

de lice

din Romania. Proud to lead this innovative project
#UVT #MINDSHUB #)JCITimisoara
Ocazional fotografiez si
suvite, albe sau nu :D

Timisoara 2021 -
European Capital of Culture

To? Ce poti sa imi spui
despre tine?

i L I

Primul lucru care iti vine in
minte, indiferent cat de
insignifiant :D

Am o boala la rinichi da nu
cred ca seia
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(< Maria Chetran

mi place Distribuie

@ Maria Chetran

Din tot scandalul dsta cu Politia Romana, nimic
nu ma enerveaza mai mult decat pulifricii astia
care fac afirmatia ca imi platesc mie salariul.
Ca e unul prost acolo sus, nufnseamna ca
sunt toti. Sa faci afirmatia ca-mi platesti mie
salariul, tu.. contribuabilul cinstit, deja iti arata
gradul de 1Q. Sub 30, ca Veorica.

Si daca tot am in lista pulifrici din dstia care
imi platesc mie salariul, de ce plm (pacea
linistii mele) nu iesiti voi cu capul sus din lista
mea de Facebook, ca sa nu ma cobor eu sub

nominalizez?
Respect!!! #mandracasuntpolitista

2.6 Gestionarea identitatii digitale

AUTOEVALUARE

SA-Q. 2.6 - Va rugam sa evaluati cum va gestionati online identitatea digitala. Mai jos
enumeram cateva activitati, pe care va rugam sa le clasificati folosind urmatoarea scala:

1 = Nu posed cunostinte; 2 = Cunostintele mele sunt extrem de reduse; 3 = Posed cateva
cunostinte, dar nu suficiente pentru a folosi aplicatia fara ajutor; 4 = Posed suficiente cunostinte
pentru a folosi aplicatia fara ajutor

Cunostintele mele pentru a crea un cont online si un profil personal aferent, pentru a ma autentifica
si deconecta in siguranta (inclusiv schimbarea si protejarea parolelor), pentru a-mi sterge contul
daca vreau sa renunt, sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a recunoaste amprentele pe care le las de buna voie online folosind
diferite aplicatii de comunicare (de ex., postari pe forumuri, bloguri, ,like-uri’, fotografii si
videoclipuri publicate/distribuite etc.) si pentru a identifica pe cei care imi pot deteriora reputatia
sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a cauta si vizualiza informatii online despre mine si despre alte persoane
sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a adapta profilul meu online in functie de publicul potential (formal-
informal, profesional, oficial, tematic etc.) sunt de nivelul:
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INTREBARI PRIVIND CUNOS TINTELE SI COMPETENTELE

LOUT 2.6.2 - Pot da exemple de amprente pe care le las de buna voie online folosind diferite
aplicatii de comunicare (de ex., postari pe forumuri, bloguri, ,like-uri’, fotografii si videoclipuri
publicate/distribuite etc.) si pot identifica pe cei care imi pot deteriora reputatia

KA-Q. 20: Care dintre urmatoarele actiuni va pot afecta reputatia?

a) Daca dati ,like” paginii de Facebook a unui grup muzical de heavy metal

b) Postarea unei imagini in care nu aratati treaz si tineti o sticla de whisky in mana

c) Descarcarea unui software pe care intentionati sa il utilizati pentru a inregistra conversatiile
pe Skype

d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru

LOUT 2.6.5 - Pot adapta profilul meu online in functie de publicul potential (formal-informal,
profesional, oficial, tematic etc.)

Q. 21: Priviti imaginile de mai jos. Pe care dintre ele ati folosi-o ca imagine de profil intr-o
retea de socializare profesionala?
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3.1 Dezvoltarea de continut digital

AUTOEVALUARE

SA-Q. 3.1 - Va rugam sa evaluati modul in care creati si editati un continut digital simplu.
Mai jos enumeram céateva activitati, pe care va rugam sa le clasificati folosind urmatoarea
scala:

1 = Nu posed cunostinte; 2 = Cunostintele mele sunt extrem de reduse; 3 = Posed céateva
cunostinte, dar nu suficiente pentru a folosi aplicatia fara ajutor; 4 = Posed suficiente cunostinte
pentru a folosi aplicatia fara ajutor

Cunostintele mele pentru a identifica (prin pictogramele acestora) aplicatii software utilizate
frecvent pentru crearea de continut digital sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a descrie scopul/functionalitatea de baza a aplicatiilor software utilizate
in mod curent pentru crearea de continut digital sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a utiliza functile de baza ale software-ului de procesare a textului
(folosind software pentru desktop sau cloud) pentru a scrie un text simplu si pentru a folosi
optiunile de formatare de text sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a utiliza caracteristicile de baza ale software-ului de calcul tabelar
(utilizdnd software pentru desktop sau cloud) pentru a organiza date si a utiliza formule simple sunt
de nivelul:

Cunostintele mele pentru a utiliza caracteristicile de baza ale software-ului de prezentare (utilizand
software pentru desktop sau cloud) pentru a crea o prezentare simpla sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a face o captura de ecran pe dispozitivele mele (computer, telefon mobil
...) sunt de nivelul:
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INTREBARI PRIVIND CUNOS TINTELE SI COMPETENTELE

LOUT 3.1.1 - Pot identifica (prin intermediul pictogramelor aferente) si descrie
scopul/functionalitatea de baza a aplicatiilor software utilizate in mod curent pentru crearea de
continut

KA-Q. 22: Priviti coloana din stadnga: in fiecare rand, exista o singura pictograma cu
formatul de fisier care poate fi deschis de aplicatia din coloana din dreapta. Pentru fiecare
rand din stanga, identificati pictograma corecta a fisierului si trageti-o si plasati-o in
aplicatiile corespunzatoare din partea dreapta

Pictograme pentru figiere Pictograme pentru aplicatii

poc . | ZIP

Writer
x —
e, LERRGE S,
M_Pi’»_ PDF }b
‘1 : 1/' ’ % Reader
- = x @ Gallery

LOUT 3.1.5 - Pot face fotografii si videoclipuri cu dispozitive mobile

KA-Q. 23: La o intélnire, ati primit o carte de vizita cu un logo de firma foarte frumos si doriti
sa distribuiti rapid continutul acestuia unui coleg, utilizdnd dispozitivul mobil. Cum
procedati?

a) Deschid aplicatia de inregistrare vocald, citesc cu voce tare continutul cartii de vizita si
trimit mesajul vocal colegului meu

b) Deschid aplicatia pentru carti de vizita, folosesc serviciul de inregistrare si trimit figierul
rezultat colegului meu

c) Deschid aplicatia pentru camera, fac o fotografie a cartii de vizita si o trimit colegului meu

d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru
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3.2 Integrarea si re-elaborarea continutului digital

AUTOEVALUARE

SA-Q. 3.2 - Va rugam sa evaluati modul in care integrati si/sau re-elaborati continut digital
simplu. Mai jos enumeram céateva activitati, pe care va rugam sa le clasificati folosind
urmatoarea scala:

1 = Nu posed cunostinte; 2 = Cunostintele mele sunt extrem de reduse; 3 = Posed céateva
cunostinte, dar nu suficiente pentru a folosi aplicatia fara ajutor; 4 = Posed suficiente cunostinte
pentru a folosi aplicatia fara ajutor

Cunostintele mele pentru a face distinctie intre documentele care pot fi editate si cele care nu pot fi
editate (datorita formatului PDF, blocarii fisierului pentru editare, interzicerii modificarilor bazate pe
drepturi de proprietate intelectuala) sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a face modificari simple (adauga text, efectua corectii de ortografie,
modifica formate) la un document creat de o alta persoana utilizand software pentru desktop sau
cloud sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a face modificari simple (modifica/adauga numere, modifica secventa
randurilor printr-un nou criteriu de ordonare) intr-o foaie de calcul creata de o alta persoana
folosind software pentru desktop sau cloud sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a face modificari simple (adauga/elimina diapozitive, modifica formate,
adaugalelimina imagini intr-un diapozitiv) la o prezentare creata de o alta persoana folosind
software pentru desktop sau cloud sunt de nivelul:
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INTREBARI PRIVIND CUNOSTINTELE S| COMPETENTELE

LOUT 3.2.1 - Pot face distinctie intre documentele care pot fi editate si cele care nu pot fi editate
datorita formatului PDF, blocérii fisierului pentru editare, interzicerii modificarilor bazate pe drepturi
de proprietate intelectuala (DPI)

KA-Q. 24: Ati descarcat un figier PDF de pe internet si doriti sa il editati adaugand cateva
fotografii. Care dintre urmatoarele raspunsuri este corect?

a) Se poate face, deoarece PDF este un format de fisier destinat sa usureze adaugarea de
fotografii

b) Se poate face numai cu software specializat si abilitati avansate

c) Nu se poate face, deoarece toate fisierele PDF sunt protejate prin parola

d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru

LOUT 3.2.2 - Pot face modificari simple (adduga text, efectua corectii de ortografie, modifica
formate) la un document creat de o altd persoana (folosind software pentru desktop, cum sunt
programele Microsoft Office si LibreOffice sau suita Office pentru cloud, cum sunt programele
Google Docs si Office Online).

KA-Q. 25: Ce inseamna ,,formatarea textului”’?

a) Eliminarea partilor din text care fac dificila citirea textului

b) Modificarea aspectului textului (cunoscut de asemenea si sub denumirea de aspect) fara a
modifica continutul acestuia

c) Verificarea ortografiei si a gramaticii

d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru
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3.3 Drepturi de autor si licente

AUTOEVALUARE

SA-Q. 3.3 - Va rugam sa evaluati cunostintele dv. despre drepturile de autor si continutul
digital legal. Mai jos enumeram céateva activitati, pe care va rugam sa le clasificati folosind
urmatoarea scala:

1 = Nu posed cunostinte; 2 = Cunostintele mele sunt extrem de reduse; 3 = Posed céateva
cunostinte, dar nu suficiente pentru a folosi aplicatia fara ajutor; 4 = Posed suficiente cunostinte
pentru a folosi aplicatia fara ajutor

Cunostintele mele pentru a recunoaste tipul de protectie a drepturilor de autor asociate continutului
digital online sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a adapta utilizarea continutului digital online in functie de statutul
drepturilor de autor si al licentelor sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a gasi si cita sursa si/sau autorul continutului digital online Thainte de a-|
distribui online sunt de nivelul:

INTREBARI PRIVIND CUNOSTINTELE S| COMPETENTELE

LOUT 3.3.1 - Pot recunoaste tipul de protectie a drepturilor de autor asociate continutului digital
online

KA-Q. 26: Care dintre simbolurile de mai jos indica faptul ca toate drepturile asupra
materialului care detine simbolul sunt rezervate proprietarului acestuia?

A B C D

Nu am idee

©
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3.4 Programare

AUTOEVALUARE

SA-Q. 3.4 - Va rugam sa evaluati modul in care gestionati anumite sarcini care sunt
abordate in mod obisnuit prin crearea de programe de calculator. Mai jos enumeram cateva
activitati, pe care va rugam sa le clasificati folosind urmatoarea scala:

1 = Nu posed cunostinte; 2 = Cunostintele mele sunt extrem de reduse; 3 = Posed céateva
cunostinte, dar nu suficiente pentru a folosi aplicatia fara ajutor; 4 = Posed suficiente cunostinte
pentru a folosi aplicatia fara ajutor

Cunostintele mele pentru a citi o schema logica care identifica operatiunile si ordinea de executie a
acestora sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a crea un program de baza bazat pe o schema logica simpla sau pe un
algoritm sunt de nivelul:

INTREBARI PRIVIND CUNOSTINTELE SI COMPETENTELE
LOUT 3.4.3- Pot citi o schema logicé care identifica operatiunile si ordinea de executie a acestora

KA-Q 27: Schema logica de mai jos se refera la pasii care trebuie urmati atunci céand
efectuati o plata (o tranzactie) cu un sistem/dispozitiv automat care accepta doua carduri de
plata. Va rugam sa completati schema logica introducdnd in casetele gri goale
corespunzatoare propozitille pe care le gasiti in coloana din dreapta (care nu sunt in
ordinea corecta), astfel incat procesul sa se desfasoare fara probleme. Luati in considerare
faptul ca, cardul de plata 1 poate sa nu fie valabil sau poate sa fie valabil, dar este posibil sa
nu mai existe fonduri pe acesta.
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A) Clientul trebuie sa
incerce cu cardul de plata
2

B) Exista fonduri
disponibile?

C) Tranzactia este
finalizata (cu cardul de
plata 1 sau 2)

D) Tranzactia incepe
utilizadnd cardul de plata 1
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Tranzactia incepe
utilizdnd cardul de plata 1

Clientul trebuie sa incerce
cu cardul de plata 2

A

DA

Tranzactie finalizata
(cardul de plata 1 sau 2)

4.1 Dispozitive de protectie

AUTOEVALUARE

SA-Q. 4.1 - Va rugam sa evaluati capacitatea dv. de a proteja dispozitivele digitale. Mai jos
enumeram céateva activitati, pe care va rugam sa le clasificati folosind urmatoarea scala:

1 = Nu posed cunostinte; 2 = Cunostintele mele sunt extrem de reduse; 3 = Posed céateva
cunostinte, dar nu suficiente pentru a folosi aplicatia fara ajutor; 4 = Posed suficiente cunostinte
pentru a folosi aplicatia féré ajutor
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Cunostintele mele pentru a identifica riscurile si amenintarile care pot afecta dispozitivele mele
digitale (defectare de echipament, impact fizic, eroare umana etc.) sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a recunoaste e-mailuri, mesaje, ferestre de tip ,pop-up” suspecte care
pot cauza pierderea de date sau pot duce la utilizarea necorespunzatoare a dispozitivului meu
digital (facand clic pe acestea sau descarcand fisiere anexate necunoscute) sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a instala/activa pe dispozitivele mele software si functii de protectie
(detectoare malware, programe antivirus, programe antispam, blocarea aparitiei ferestrelor de tip

,Pop-up” in browser-ul web, protectie impotriva furtului, blocarea ecranului etc.) sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a scana un dispozitiv (USB, hard disk etc.) pentru a verifica existenta
virusilor sau a altor probleme sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a crea si proteja o parola puternica (de ex., salvare intr-un document
separat, modificare n timp etc.) sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a actualiza in mod regulat sistemul de operare al calculatorului, software-
ul de securitate si alte aplicatii (cand vi se solicitd sau prin crearea de actualizari automate), pentru
a evita aparitia unor problemele de securitate sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a face back-up-uri /salvari/ frecvente de informatii sau de continut
importante, facand o copie si stocand-o separat, fie in cloud, fie pe un dispozitiv de stocare extern
sunt de nivelul:

INTREBARI PRIVIND CUNOSTINTELE SI COMPETENTELE
LOUT 4.1.2 - Pot recunoaste e-mailuri, mesaje, ferestre de tip ,pop-up” suspecte care pot cauza

pierderea de date sau pot duce la utilizarea necorespunzatoare a dispozitivului meu digital (facand
clic pe acestea sau descéarcand fisiere anexate necunoscute)

KA-Q. 28: Cum se poate evita deteriorarea dispozitivelor si a datelor cauzate de atacuri prin
e-mail?

a) Nu deschid niciodata link-uri trimise prin e-mail

b) Deschid e-mailuri doar dupa ce mi-am deconectat dispozitivul de la internet

¢) Nu deschid niciodata link-uri continute in e-mail-uri primite de la persoane necunoscute

d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru
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LOUT 4.1.3 - Pot instala/activa pe dispozitivele mele software si functii de protectie (programe
antivirus, detectoare malware, programe antispam, blocarea aparitiei ferestrelor de tip ,pop-up” in
browser-ul web, protectie impotriva furtului, blocarea ecranului etc.) si stiu cum s& scanez un
dispozitiv (USB, hard disk etc.)

KA-Q. 29: Pentru a face o scanare antivirus a dispozitivului dv. digital:
a) Trebuie sa conectez la dispozitivul meu un echipament special care nu contine virusi care
va face operatia
b) Trebuie sa cumpar un software profesional de protectie dintr-un magazin de calculatoare,
sa 1l instalez si apoi sa scanez dispozitivul

c) Trebuie sa instalez (sau sa actualizez) software-ul antivirus al dispozitivului meu si sa-I
rulez/activez

d) Nu stiu nimic/nu am nici o idee despre acest lucru

LOUT 4.1.6 - Pot crea si utiliza parole puternice in conformitate cu instructiunile existente (de ex.,

folosind trei cuvinte aleatorii sau cuvént cu cel putin 8 caractere, folosind litere mici si majuscule,
numere si simboluri)

KA-Q. 30: De ce ,,myway1970” nu este o parola puternica?
a) Pentru ca este prea scurta
b) Pentru ca nu contine cel putin o majuscula
c) Pentru ca sunt prea multe cifre
d) Nu stiu nimic/nu am nici o idee despre acest lucru

LOUT 4.1.7 - Pot descrie cum sa protejez o parola (de ex., salvare intr-un document separat,
modificare in timp eftc.)

KA-Q. 31: Cum puteti sa va protejati parolele in mod sigur impotriva programelor spion
a) Le salvez in browser
b) Le scriu si le pastrez intr-un fisier de tip text comprimat
c) Le scriu intr-un fisier de tip imagine
d) Nu stiu nimic/nu am nici o idee despre acest lucru
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4.2 Protejarea datelor personale si a vietii private

AUTOEVALUARE

SA-Q. 4.2 - Va rugam sa va evaluati abilitatea de a va proteja datele personale si viata
privata. Mai jos enumeram céateva activitati, pe care va rugam sa le clasificati folosind
urmatoarea scala:

1 = Nu posed cunostinte; 2 = Cunostintele mele sunt extrem de reduse; 3 = Posed céateva
cunostinte, dar nu suficiente pentru a folosi aplicatia fara ajutor; 4 = Posed suficiente cunostinte
pentru a folosi aplicatia fara ajutor

Cunostintele mele pentru a identifica acele date personale ale mele care nu ar trebui sa fie
partajate/facute publice pe internet sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a adapta informatiile personale pe care le furnizez in functie de context si
de caracteristicile sale de securitate (retele de socializare, forumuri...) sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a gestiona setarile de confidentialitate pe dispozitivele mele si pe
aplicatiile pe care le folosesc (retele de socializare si altele) sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a utiliza functia de navigare ,incognito” (anonima) oferita de majoritatea
browser-elor sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a vizualiza, modifica si sterge cookie-urile si istoricul navigatiei in
browser sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a mentiona drepturile cetatenilor definite in noul Regulament european
general privind protectia datelor (GDPR) sunt de nivelul:

43



INTREBARI PRIVIND CUNOSTINTELE S| COMPETENTELE

LOUT 4.2.1- Pot furniza o listd de date cu caracter personal, indicdndu-le pe cele care nu ar trebui
sa fie partajate/facute publice pe Internet

KA-Q. 32: Un prieten de-al dv. a postat urmatorul mesaj pe Facebook ,,Aniversez 25 de ani
si dau o petrecere la locuinta mea de la adresa Craven Road 66. Trimite-mi un raspuns daca
vii si adu o bere”. Care dintre urmatoarele afirmatii este corecta?

a) Varsta nu ar trebui sa fie dezvaluita la efectuarea de postari online

b) Postarea contine informatii cu caracter personal total neprotejate

c) Postarea contine date cu caracter personal care nu trebuie publicate in mod deschis pe

internet
d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru

LOUT 4.2.4 - Pot seta setérile de confidentialitate pe dispozitivele mele si pe aplicatiile pe care le
folosesc (retelele sociale si altele) -> de ex., aplicarea setarilor de confidentialitate pe Facebook
pentru a mé asigura ca numai prietenii pot vedea postérile si continutul partajat

KA-Q. 33: Cand publicati ceva pe o retea sociala, cine va poate citi postarea?

a) Numai prietenii mei si fanii paginii o pot citi

b) Depinde de ce retea sociala si dispozitiv am folosit

c) Depinde de setarile de confidentialitate pe care le-am folosit la postarea respectiva
d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru

4.3 Protejarea sanatatii si bunastarii

AUTOEVALUARE

SA-Q. 4.3 - Va rugam sa evaluati capacitatea dv. de a va proteja sanatatea si bunastarea
personala si a familiei in fata riscurilor si amenintarilor. Mai jos enumeram cateva activitati,
pe care va rugam sa le clasificati folosind urmatoarea scala:

1 = Nu posed cunostinte; 2 = Cunostintele mele sunt extrem de reduse; 3 = Posed cateva
cunostinte, dar nu suficiente pentru a folosi aplicatia fara ajutor; 4 = Posed suficiente cunostinte
pentru a folosi aplicatia fara ajutor

Cunostintele mele pentru a identifica riscurile ergonomice si fizice care rezultd din utilizarea
prelungitd si necorespunzatoare a dispozitivelor digitale (dureri de spate, tulburari de vedere etc.),
pericolele la utilizarea telefoanelor mobile in trafic, riscurile de utilizare a castilor n timpul mersului
pe jos sau pe bicicleta si de a lua masuri pentru a ma proteja sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a identifica principalele simptome ale dependentei de internet/digitale
(oboseala, imposibilitatea de a opri o activitate, mai putin somn, reducerea relatiilor sociale,
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pierderea simtului realitatii etc.) si de a lua masuri pentru a ma proteja pe mine si/sau pe copiii mei
sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a lua masuri pentru a ma proteja pe mine si pe copiii mei impotriva
hartuirii cibernetice, manipularii psihologice/ademenirii si transmiterii de mesaje obscene sunt de
nivelul:

Cunostintele mele pentru a gasi jocuri utile/divertisment, muzica, concerte, arte, vizite la muzeu,
filme, articole interesante, stiri, turism, culturi, limbi, prieteni, colegi etc. in mediul digital sunt de
nivelul:

INTREBARI PRIVIND CUNOSTINTELE S| COMPETENTELE

LOUT 4.3.1 - Pot identifica riscurile ergonomice i fizice care rezultd din utilizarea prelungita si
necorespunzatoare a dispozitivelor digitale (dureri de spate, tulburari de vedere etc.), etc.)

KA-Q. 34: Utilizarea prelungita a unui dispozitiv digital poate cauza mai multe probleme
fizice spatelui sau vederii. Ce trebuie sa faceti pentru a le evita sau a le reduce?
a) Utilizati un ecran mare, cu luminozitate ridicata si urmariti-I in timp ce stati confortabil
b) Asezati-va intr-o pozitie corectd, ridicati-va in mod regulat de pe scaun si priviti pe fereastra
c) Utilizati dispozitive numai in medii luminate in mod adecvat
d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru

4.4 Protectia mediului
AUTOEVALUARE

SA-Q. 4.3 - Va solicitam sa evaluati constientizarea impactului asupra mediului al
tehnologiilor digitale si al utilizarii acestora. Mai jos enumeram cateva activitati, pe care va
rugam sa le clasificati folosind urmatoarea scala:

1 = Nu posed cunostinte; 2 = Cunostintele mele sunt extrem de reduse; 3 = Posed céateva
cunostinte, dar nu suficiente pentru a folosi aplicatia fara ajutor; 4 = Posed suficiente cunostinte
pentru a folosi aplicatia fara ajutor

Cunostintele mele pentru a identifica masurile de baza de economisire a energiei si a resurselor de
mediu (de ex., evitarea tiparirii inutile pe hartie, oprirea echipamentului/dispozitivelor dupa utilizare,
nelasarea incarcatoarelor conectate fara un telefon mobil) sunt de nivelul:
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Cunostintele mele pentru a identifica unde sa depozitez componente TIC invechite si/sau uzate
(componente electronice sau de computer, acumulatoare, tonere etc.) pentru a reduce risipa sunt
de nivelul:

INTREBARI PRIVIND CUNOSTINTELE S| COMPETENTELE

LOUT 4.4.1 - Pot identifica mésurile de baza de economisire a energiei si a resurselor de mediu
(de ex., evitarea tiparirii inutile pe hartie, oprirea echipamentului/dispozitivelor dupa utilizare,
neldsarea incarcatoarelor conectate fara un telefon mobil etc.)

KA-Q. 35: Pentru a utiliza cat mai bine incarcatorul acumulatorului dispozitivului dv., trebuie
sa:
a) 1l deconectati din priza atunci cand dispozitivul este complet incarcat, pentru a economisi
energie electrica
b) Evitati sa il conectati si sa il deconectati la/de la retea, pentru a nu il deteriora
c) Il pastrati conectat la reteaua de alimentare pentru a-I mentine la maxim de eficienta in
orice moment
d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru

5.1 Rezolvarea problemelor de ordin tehnic

AUTOEVALUARE

SA-Q. 5.1 - Va rugam sa evaluati capacitatea dv. de a constata si de a rezolva probleme
simple de ordin tehnic. Mai jos enumeram céteva activitati, pe care va rugam sa le clasificati
folosind urmatoarea scala:

1 = Nu posed cunostinte; 2 = Cunostintele mele sunt extrem de reduse; 3 = Posed céateva
cunostinte, dar nu suficiente pentru a folosi aplicatia fara ajutor; 4 = Posed suficiente cunostinte
pentru a folosi aplicatia fara ajutor

Cunostintele mele pentru a identifica probleme tehnice simple atunci cand folosesc dispozitive si
utilizez medii digitale sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a utiliza instrumente comune de rezolvare a problemelor care sunt
disponibile in dispozitivul meu si in aplicatii (de ex., ghidul de configurare, functia de ajutor,
comenzile de setare etc.) sunt de nivelul:
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Cunostintele mele pentru a cauta asistenta online utilizand forumuri, bloguri, video-uri si alte tipuri
de tutoriale sunt de nivelul:

INTREBARI PRIVIND CUNOSTINTELE S| COMPETENTELE
LOUT 5.1.2 - Pot instala programe si aplicatii descarcate din surse sigure (DESI)

KA-Q. 36: Priviti imaginile de mai jos. Puteti identifica care dintre extensiile pentru un fisier
apartine unui fisier utilizat pentru a instala software pe un computer?

A B C D

Nu am idee

KA-Q. 37: Descarcarea de pe internet si rularea unui fisier cu extensia .exe pentru a instala
o aplicatie pe computer poate fi periculoasa. Care este procedura care trebuie urmata
inainte de instalarea aplicatiei?

a) Descarc fisierul cu extensia .exe si il scanez cu un software antivirus

b) Rulez fisierul fara a-l salva, pentru a evita instalarea oricarui program malware

c) Descarc si salvez fisierul cu extensia .exe in dosarul ,Descarcare”, deoarece este un dosar
protejat

d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru

LOUT 5.1.4 - Pot céuta asistentéa online utilizand forumuri, bloguri, video si alte tipuri de tutoriale

KA-Q. 38: Ati cumparat un nou telefon mobil si nu gasiti nici o informatie in manual despre
cum sa modificati setarile camerei. Unde ati cauta asistenta imediata?

a) Caut in jur un alt utilizator al acelui telefon, printre rudele si prietenii mei

b) Apelez serviciul pentru clienti al furnizorului meu de servicii mobile

c) Caut online un tutorial sau un forum care sa ma ajute cu aceasta problema
d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru
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5.2 Identificarea nevoilor si solutiilor tehnologice

AUTOEVALUARE

SA-Q. 5.2 - Va rugam sa evaluati modul in care va evaluati nevoile si alegeti instrumentele
digitale pentru a le rezolva. Mai jos enumeram cateva activitati, pe care va rugam sa le
clasificati folosind urmatoarea scala:

1 = Nu posed cunostinte; 2 = Cunostintele mele sunt extrem de reduse; 3 = Posed céateva
cunostinte, dar nu suficiente pentru a folosi aplicatia fara ajutor; 4 = Posed suficiente cunostinte
pentru a folosi aplicatia fara ajutor

Cunostintele mele pentru a enumera cele mai comune instrumente digitale (computer, imprimanta,
scanner, tabletd, smartphone, cititor de carti electronice) si descrie la ce pot fi folosite sunt de
nivelul:

Cunostintele mele pentru a alege cele mai potrivite dispozitive digitale si aplicatii pentru activitatile,
nevoile si obiceiurile mele personale sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a particulariza unele afisari de baza si alte caracteristici ale dispozitivului
meu (dimensiune font, fundal ecran, gestionarea alimentarii etc.) sunt de nivelul:

INTREBARI PRIVIND CUNOSTINTELE S| COMPETENTELE

LOUT 5.2.1 - Pot enumera cele mai comune instrumente digitale (computer, imprimanta, scanner,
tableta, smartphone, cititor de cérti electronice). Pot face diferenta intre ele prin functiunea pe care
0 au (la ce pot fi folosite)

KA-Q. 39: Trebuie sa trimiteti o copie in format PDF a cartii dv. de identitate municipalitatii
locale pentru a primi un cod prin e-mail, ceea ce va va permite sa descarcati o aplicatie
oficiala pe smartphone-ul dv. Care dintre urmatoarele secvente de utilizare a instrumentului
va permite sa descarcati cu succes aplicatia?

a) Smartphone — Scanner — Computer
b) Scanner — Computer — Smartphone
c¢) Computer — Scanner — Smartphone
d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru
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5.3 Folosirea in mod creativ a tehnologiilor digitale

AUTOEVALUARE

SA-Q. 5.3 - Va solicitam sa va evaluati capacitatea de a identifica o gama de instrumente
digitale diverse si noi care sa sprijine activitatile creative si inovatoare. Mai jos enumeram
cateva activitati, pe care va rugam sa le clasificati folosind urmatoarea scala:

1 = Nu posed cunostinte; 2 = Cunostintele mele sunt extrem de reduse; 3 = Posed céateva
cunostinte, dar nu suficiente pentru a folosi aplicatia fara ajutor; 4 = Posed suficiente cunostinte
pentru a folosi aplicatia fara ajutor

Cunostintele mele pentru a explica ce reprezinta instrumentele simple de tipul calendare, harti si
navigatori si Wikipedia sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a explica ce reprezinta noile instrumente si servicii, cum ar fi mediile de
colaborare online, realitatea augmentata/virtuala, robotii, comenzile vocale, asistentii inteligenti,
dronele, imprimarea 3D, internetul lucrurilor sunt de nivelul:

INTREBARI PRIVIND CUNOSTINTELE S| COMPETENTELE

LOUT 5.3.1 - Pot explica in céateva cuvinte ce reprezinta instrumentele simple: calendare, hérti si
navigatori si Wikipedia

KA-Q. 40: Care dintre urmatoarele variante reprezinta cea mai buna descriere a unui
calendar digital?

a) O aplicatie pentru inregistrarea datei si orei unui eveniment si a altor informatii conexe (de
ex., loc, invitati etc.)

b) O aplicatie care ofera informatii despre zilele saptamanii (de ex., sdambata, 3 septembrie,
sarbatori etc.) pentru toate saptamanile si lunile anilor curenti si urmatori

c) O aplicatie de interogare care permite organizatorului unei intalniri sa identifice cea mai
buna data care este potrivita pentru cea mai mare parte dintre participanti

d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru
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5.4 Identificarea lacunelor privind competentele digitale

AUTOEVALUARE

SA-Q. 5.4 - Va rugam sa evaluati capacitatea dv. de a intelege nevoile de imbunatatire a
competentelor si de a le satisface. Mai jos enumeram cateva activitati, pe care va rugam sa
le clasificati folosind urmatoarea scala:

1 = Nu posed cunostinte; 2 = Cunostintele mele sunt extrem de reduse; 3 = Posed cateva
cunostinte, dar nu suficiente pentru a folosi aplicatia fara ajutor; 4 = Posed suficiente cunostinte
pentru a folosi aplicatia fara ajutor

Cunostintele mele pentru a gasi si utiliza instrumente pentru a identifica lacunele mele privind
competentele digitale sunt de nivelul:

Cunostintele mele pentru a identifica solutii disponibile pentru invatarea online: tutoriale video,
cursuri de e-learning, ghiduri online si alte materiale educationale sunt de nivelul:

INTREBARI PRIVIND CUNOSTINTELE S| COMPETENTELE

LOUT 5.4.1 - Pot identifica solutii disponibile pentru invétarea online: tutoriale video, cursuri de e-
learning, ghiduri online si alte materiale educationale

KA-Q. 41: Ce este un tutorial video?

a) Este un ghid scris pentru producerea de clipuri video

b) Este un ghid video cu privire la modul de rezolvare a unei anumite probleme
c) Este o cerere de asistenta pentru videoconferinte

d) Nu stiu/nu am nici o idee despre acest lucru
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Anexa 1 - Rezultatele invatarii (LOUT-uri) pentru
competente digitale de baza

DigComp 2.1 — NIVEL DE BAZA

REZULTATE ALE INVATARII (LOUT-uri) propuse - performanta asteptata la nivel de bazi si intr-o perspectiva

La nivel de bazd si cu indrumare | .
Competenta | _s ;g nivel de bazd si cu de incluziune
DigComp 2.1 | qutonomie si indrumare LOUT | _ LouT-urile colorate in verde sunt cele cu intrebiri privind evaluarea cunostintelor si a abilitatilor

adecvatd acolo unde este - DESI se refera la intrebarile sondajului Eurostat utilizate pentru Indicatorul economiei si societatii digitale
necesar

_ 111 Pot deschide un browser web si utiliza butoanele barei de instrumente (de ex., inapoi, inainte, reimprospatare,

wm- «dL.

% acasa, inchideti)

£ Pot:

5 . . . Pot naviga Tn pagini web (in interiorul unui singur website sau pe mai multe website-uri) folosind hyperlink-uri

< e identifica nevoile mele 1.1.2

= S . si meniuri

p privind informatiile,

8

] = ® gasi date, informatii si 113

() L. N _ .

5 :ED continut printr-o ciutare simpl3 Pot salva adrese web in browser-ul meu la preferinte/semne de carte

- O

E 5 in medii digitale, 11.4 . . . . )

S~ . =% | Pot accesa o pagina web vizitata anterior din istoricul browser-ului meu sau din semnele de carte

= e afla cum sa accesez aceste

§ 3 date, informatii si continut si 1.1.5 | Pot gasi informatii pe web folosind motoare de cautare binecunoscute (Google, Bing, Yahoo!...)

20

© ot naviga intre ele, . . L . . . . . . .

o P & 1.1.6 | Pot gasi imagini, videoclipuri, jocuri si alte continuturi multimedia pe internet

S e identifica strategii de cautare

> personale simple 1.1.7 | Pot utiliza harti online si servicii de localizare (cu implicatii privind viata privatal)

zZ

-

— 1.1.8

Pot descarca si salva fisiere de pe internet




Pot evalua daca informatiile sau continutul pe care-l gasesc online sunt sau nu de incredere (inclusiv farse si

comunicare simple adecvate

g © & |pot: 1.2.1
L g‘ 3 | e detecta credibilitatea si stiri false), privind autorul si referintele, data de productie/publicare si alte criterii de evaluare
© = 5
0 5= i . N . . . . L . . .
= ‘g S | caracterul deincredere al 122 Pot face diferenta intre website-ul oficial al unui furnizor de servicii sau de produse si alte website-uri
=] =] L.
T 5 £ surselor comune de date, neoficiale, prin verificarea adresei URL, a proprietarului website-ului si a altor aspecte
woc 5 informatii si continut digital
~ o . o . .. .. . . .
- 1.2.3 | Pot face diferenta intre continut digital promovat/publicitar si continut nepromovat pe internet
_ 1.3.1 | Pot organiza (crea, sterge, copia, denumi) dosare pentru a stoca fisiere pe dispozitivul meu digital
S Pot:
c =
5 *é‘ e identifica cum s3 organizez, 1.3.2 | Pot identifica tipuri de fisiere bazate pe extensia acestora
()] o
L = < -
&£ 5 sa stochez i sd recuperez date, 1.3.3 | Pot vizualiza si sorta fisierele din interiorul unui dosar in moduri diferite
z o = informatii si continut intr-un
g > %o mod simplu in medii digitale, 1.3.4 | Pot crea, localiza, deschide, copia, muta, redenumi si sterge fisiere pe dispozitivul meu digital
o O
‘é % ® recunoaste unde sa le 135 Pot crea, deschide, copia, muta, sterge fisiere si dosare pe a) un dispozitiv) extern/portabil de stocare (hard
o E organizez intr-un mod simplu 7 | disk, memorie USB, card de memorie, CD-uri), b) servicii de stocare cloud
— ~§ ntr-un mediu structurat
= 1.3.6 | Pot comprima sau extrage pe calculatorul meu fisiere/dosare comprimate (zip, rar ...)
211 Pot distinge intre mediile de comunicare sincrone si asincrone si alege dintre acestea pe cea mai potrivita
E " | pentru comunicarea ce doresc si o fac
©
()
€ o 2.1.2 | Pot crea si salva contacte in dispozitivele mele digitale
¢
g ‘o 2.1.3 | Pot efectua apeluri video pe internet
= T
% e 2.1.4 | Pot gasi si vizualiza cele mai recente apeluri si mesaje efectuate si receptionate
0 ‘@
€S o
2 . Pot crea un cont pentru a accesa si utiliza servicii digitale online (e-mail, retele de socializare, alte servicii
O E Pot: 215
E B L. b . . . . . .y e . v . . . . . . |
I3 [ e selecta tehnologii digitale publice si private interactive ... fiti atenti la setarile privind confidentialitatea!)
c . . . .
- simple pentru a interactiona si | 2.1.6 | Pot trimite si primi e-mailuri (trimite, rispunde, redirectioneaz3)
o~ e identifica mijloace de
2.1.7 | Pot trimite si primi SMS-uri prin intermediul telefonului meu




pentru un anumit context

2.1.8

Pot trimite mesaje text prin aplicatii de mesagerie instantanee (WhatsApp, Messenger, Skype ...).

2.1.9 | Pot posta mesaje pe un forum si/sau pe un blog
3 2.2.1 | pot distribui fisiere sub forma de fisiere anexate prin e-mail si alte servicii de comunicatii asincrone
E o Pot:
S m e recunoaste tehnologii digitale | 2-2-2 | Pot distribui dosare in cloud
9 =
c .20 .
c O adecvate pentru schimbul de Pot distribui fisiere, videoclipuri, inregistrari audio, fotografii, pozitii/locuri si persoane de contact prin
= O . .. .
8 = date, informatii si continut 2.2.3 |intermediul aplicatiilor de socializare si al aplicatiilor de mesagerie instant (WhatsApp, Messenger, Skype si
g —g digital, altele), folosind si functia ,share”/distribuie
© £ e identifica practici simple de
S ]
;S o+ trimiteri si atribuire 224 Pot incarca continut autocreat (de ex., o fotografie) pentru a fi distribuit pe website-urile care solicita acest
~ il . . o - . -
~ lucru si/sau care ofera aceasta posibilitate (medii de socializare)
. Pot gasi site-urile si aplicatiile oficiale ale organelor guvernamentale si ale altor organizatii publice din tara mea
% 2.3.1 | la nivel national si local in domenii de interes (ocuparea fortei de munca, sdndtate, educatie, impozite si taxe
o
3 etc.)
£
g 932 Pot gdsi website-urile oficiale si aplicatiile furnizorilor privati de servicii in domeniile mele de interes (transport
2 7 | si turism, utilitati etc.)
()
S Pot obtine informatii de la website-uri de servicii (publice/private) sau aplicatii pentru a efectua personal
= 2.3. . ey . e
£ o 3.3 anumite operatii (sanatate, ocuparea fortei de munca, asigurari sociale transport ...)
c 9
= ©
3 :ED Pot:
£ O : 2.3.4 | pot identifica serviciile interactive oferite de site-uri de servicii (publice / private) sau aplicatii
o e identifica servicii digitale
§ simple pentru a participa la 535 Pot completa un formular online folosind o lista derulantd, o caseta de selectare, un buton radio, calendarul si
‘g activitatea societatii alte functii
a ® Pot recunoaste tehnologii 536 Pot réspunde la solicitdrile de autentificare, dacd acest lucru este necesar pentru a accesa website-urile de
(8] . . ~ <.
B digitale adecvate pentru a md servicii (publice/private)
©
x responsabiliza si a participa in
o~ societate ca cetdtean 2.3.7

Pot explica ce reprezinta o ,,autentificarea puternica” si de ce este necesara pentru a utiliza o gama de servicii




Pot incdrca documente si fotografii atunci cand este necesar pentru a finaliza o tranzactie online

2.3.8
® 35 Pot: ya1 Pot trimite si primi e-mailuri cu destinatari multipli (si pot folosi optiunea ,rdspunde tuturor”) pentru a sprijini
- o . e 0 . N
S8 2 4 . . comunicarea in grup
S E B ® alege instrumente si
v 5 E g . “ .. .. .
§ £ g %D tehnologii digitale simple 2.4.2 | Pot adduga un participant sau participa la un apel video
£ 9 entru procese de colaborare . .
~ 8 =~ P P 2.4.3 | Pot crea un grup WhatsApp si adauga membri la acesta
551 Pot aplica elementele de bazad ale regulilor de etichetd la utilizarea e-mail-ului (de ex., utilizarea BCC,
"7 | redirectionarea etc.)
Pot:
e diferentia norme Pot aplica regulile de baza la comunicarea in scris pe internet (nefolosirea majusculelor, atentie la ortografie,
comportamentale simple si 2.5.2 | nereferirea la altii prin intermediul poreclelor...) si pot utiliza emoticoane adecvate la comunicarea prin
cunostinte, in timp ce folosesc intermediul internetului
tehnologii digitale si — - —
o ] ) R o Pot recunoaste comportamentele adecvate de adoptat pe retelele de socializare ... cum ar fi solicitarea
o interactionez Tn medii digitale L . o N . o
3] . permisiunii nainte de a publica/distribui fotografiile altor persoane (mai ales atunci cand este vorba despre
2 ® alege moduri simple de 253 . . . . o . .
= ] ) B copii), de a evita spam-urile (de ex., prin trimiterea de invitatii sau a altor mesaje tuturor), de a folosi cu mare
" comunicare si strategii adaptate ) o . ) o . o
~N ] o atentie sarcasmul, ironia sau cuvinte care ar putea fi gresit intelese de catre cititori
la un anumit public, si
e diferentia aspecte legate de Pot recunoaste comportamentul si comunicarea online inadecvate din punct de vedere social/etic, cum ar fi
diversitatea culturald si de 2.5.4 | incitarea la ura sau discriminare, postarea de insulte online, actiunea deliberata de a perturba atentia publicului
diversitatea generationala in catre subiecte irelevante, agresiunea cibernetica, urmarirea cibernetica
medii digitale o . . . . . . ‘- «
g e Folosesc cai obisnuite pentru a contracara interactiunile negative online (prin semnalizarea postarilor catre
7 | furnizorii de servicii, “politia internetului”etc.)
©
% )E o |Pot: Pot crea un cont online si un profil personal aferent si ma pot conecta si deconecta in siguranta (inclusiv
[Us) c © . . . . . . ~ . v v
~ S 45 % | @ identifica o identitate digital3, 2.6.1 | schimbarea si protejarea parolelor pentru a preveni furtul de identitate). Imi pot sterge contul daca vreau sa
4 v e .
g 2 © | e descrie modalitsti simple de renunt




a-mi proteja reputatia online,
® recunoaste date simple pe
care le produc prin intermediul
instrumentelor, mediilor sau

serviciilor digitale

2.6.2

Pot da exemple de amprente pe care le las de buna voie online folosind diferite aplicatii de comunicare (de ex.,
postari pe forumuri, bloguri, , like-uri”, fotografii si videoclipuri publicate/distribuite etc.) si de a identifica pe

cei care imi pot deteriora reputatia

ordonare) intr-o foaie de calcul creata de o alta persoana folosind software pentru desktop sau cloud

2.6.3 | Pot cduta si vizualiza informatii online despre mine si pe altii
> 6.4 Pot adapta profilul meu online in functie de publicul potential (formal-informal, profesional, oficial, tematica
T | etel)
Pot identifica (prin intermediul pictogramelor aferente) si descrie scopul/functionalitatea de baza a aplicatiilor
3.1.1 | software utilizate in mod curent
=
[sT]
© Pot: Pot utiliza functiile de baza ale software-ului de procesare a textului (folosind software pentru desktop sau
s 3.1.2 . . . .
k= e identifica modalitdti de a crea cloud) pentru a scrie text simplu si a aplica formate
=
c . . . .
3 i de a edita un continut simplu Pot utiliza caracteristicile de baza ale software-ului de calcul tabelar (utilizand software pentru desktop sau
3 in formate simple 3.13 . o .
o ’ cloud) pentru a organiza date si a utiliza formule simple
] ® alege modul in care ma
'_g exprim prin crearea de mijloace 314 Pot utiliza caracteristicile de baza ale software-ului de prezentare (utilizdnd software pentru desktop sau cloud)
5 digitale simple pentru a crea o prezentare simpla
o
; 3.1.5 | Pot face fotografii si videoclipuri cu dispozitive mobile
3.1.6 | Pot face o captura de ecran pe dispozitivele mele (computer, telefon mobil ...)
©
g 321 Pot face distinctie intre documentele care pot fi editate si cele care nu pot fi editate datoritd formatului PDF si
©
o = Pot: protejarii fisierului
Q =
= 2 e selecta modalitati de a
g ‘5 modifica, rafina, imbunatati si 3.2 | Pot face modificari simple (adauga text, efectua corectii de ortografie, modifica formate) la un document creat
- =2 2.
® g integra elemente simple de de o alta persoana utilizand software pentru desktop sau cloud
E é continut si informatii noi pentru
oo
g S a crea unele noi si originale 3.9 3 | Pot face modificari simple (modifica/adduga numere, modifica secventa randurilor printr-un nou criteriu de
N
o




3.24

Pot face modificari simple la o prezentare creata de o alta persoana folosind software pentru desktop sau cloud

e identifica modalitati simple

=
o) Pot: 3.3.1 | Pot recunoaste tipul de protectie a drepturilor de autor asociate continutului digital online
3 e identifica reguli simple care
3 f‘c.i se aplica drepturilor de autor si 332 Pot adapta utilizarea de catre mine a continutului digital in functie de situatia acestuia referitoare la drepturi de
§ _9_3 licentelor, aplicabile datelor, 7 | autor si la licente
2 =
o informatiilor si continutului
g digital 3.3.3 | Pot gasi si cita sursa si/sau autorul continutului digital online inainte de a-l distribui online
™
Pot: - S o Lo .
] o 3.4.1 | Pot citi o schema logica care identificd operatiunile si ordinea de executie a acestora
® enumera instructiuni simple
g pentru un sistem de calcul
g pentru a rezolva o problema
lén simpl3 sau pentru a efectua o 3.4.2 | Pot crea un program de baza bazat pe o schema logica simpla sau pe un algoritm
o
< sarcind simpla
fa2)
411 Pot descrie riscuri si amenintari pentru dispozitivul meu digital (defectare hardware, impact fizic, eroare umana
"7 | etc.) si consecintele potentiale ale acestora
° Pot recunoaste e-mailuri, mesaje, ferestre de tip ,pop-up” suspecte care pot cauza pierderea de date sau pot
= Pot: . . . - . - < A . < .
*8' . 4.1.2 | duce la utilizarea necorespunzatoare a dispozitivului meu digital (facand clic pe acestea sau descarcand fisiere
It e identifica modalitati simple
2 ) o B ) anexate necunoscute)
3 de a-mi proteja dispozitivele si
; continutul digital, si
= e diferentia riscurile si 413 Pot instala/activa pe dispozitivele mele software si functii de protectie (programe antivirus, detectoare
o RV . " -4 . e . ”oa .
o amenintarile simple in mediile malware, programe antispam, blocarea aparitiei ferestrelor de tip , pop-up” in browser-ul web, protectie
2 digitale, impotriva furtului, blocarea ecranului etc.) si stiu cum sa scanez un dispozitiv (USB, hard disk etc.)
< ® alegeti masuri de siguranta si A . . . ) T
) ) i Pot actualiza Tn mod regulat sistemul de operare al calculatorului, software-ul de securitate si alte aplicatii
de securitate simple si . - . . . .
4.1.4 | (cand se solicita sau prin crearea de actualizari automate), pentru a evita aparitia unor problemele de

securitate




de a acorda atentia cuvenita

increderii si confidentialitatii

4.1.5

Pot face back-up-uri frecvente de informatii sau de continut importante, facand o copie si stocand-o separat,

fie in cloud, fie pe un dispozitiv de stocare extern

4.1.6

Pot crea si utiliza parole puternice in conformitate cu instructiunile existente (de ex., folosind trei cuvinte

aleatorii sau cu cel putin 8 caractere, folosind litere mici si majuscule, numere si simboluri)

4.1.7

Pastrez in siguranta informatiile pe care le folosesc pentru a accesa dispozitivele si conturile online (inclusiv
parolele), folosind parole diferite si sigure pentru site-uri web si conturi (de ex., pentru a preveni furtul de

identitate si consecintele acestuia)

4.2 Protejarea datelor personale si a vietii private

Pot:

® selecta modalitati simple de
a-mi proteja datele personale si
confidentialitatea in medii
digitale, si

e identifica modalitati simple
de utilizare si distribuire a
informatiilor personale de
identificare, protejandu-ma pe
mine si pe altii impotriva
daunelor.

e identifica informatiile privind
politicile simple de
confidentialitate referitoare la
utilizarea datelor personale in
serviciile digitale.

4.2.1

Pot furniza o lista de date cu caracter personal, indicand cele care nu ar trebui sa fie partajate/facute publice pe

Internet

4.2.2

Pot mentiona drepturile cetatenilor definite in noul Regulament european general privind protectia datelor
(GDPR)

4.2.3

Pot adapta informatiile personale pe care le furnizez in functie de context si de caracteristicile sale de

securitate (retele sociale, forumuri...)

4.2.4

Pot seta setdrile de confidentialitate pe dispozitivele mele si pe aplicatiile pe care le folosesc (retelele sociale si
altele) -> de ex., aplicarea setarilor de confidentialitate pe Facebook pentru a ma asigura ca numai prietenii pot

vedea postarile si continutul partajat

4.2.5

Pot vizualiza, modifica si sterge cookie-urile si istoricul navigatiei in browser

4.2.6

Pot utiliza functia de navigare ,incognito” (anonima) oferita de majoritatea browser-elor




Pot:

Pot identifica riscurile ergonomice si fizice care rezultd din utilizarea prelungitda si necorespunzatoare a

dispozitivelor digitale (dureri de spate, tulburari de vedere etc.), pericolele la utilizarea telefoanelor mobile in

pentru a le rezolva.

Pot utiliza instrumente comune de rezolvare a problemelor care sunt disponibile in dispozitivul meu si in

— e diferentia modalitati simple 431
= N . trafic, riscurile de utilizare a castilor in timpul mersului pe jos sau pe bicicleta si de a lua masuri pentru a
°© de a evita riscurile pentru 7 ’
»® . . e reduce/ atenua aceste efecte negative
< sanatate si amenintarile la
é adresa bunastarii fizice si
= . o I Pot identifica principalele simptome ale dependentei de internet/mediile digitale (oboseald, imposibilitatea de
= psihologice in timpul utilizarii 432 v 5
= . - *2*< | a opri o activitate, mai putin somn, scaderea contactelor sociale, pierderea simtului realitatii etc.) si pot lua
i tehnologiilor digitale,
® ne masuri pentru a ma proteja pe mine si/sau pe copii mei.
- ® selecta modalitati simple de a P protejap si/sau p P
w . . v . 3 . . . es . A . 3 . e . . . [T}
o ma proteja de pericolele 433 Pot lua masuri pentru a ma proteja pe mine si pe copiii mei impotriva hartuirii cibernetice, manipularii
5 posibile Tn mediile digitale, psihologice/ademenirii si transmiterii de mesaje obscene
o e identifica tehnologii digitale
< . “
simple pentru bundstarea 4.3.4 | Pot gasi jocuri utile/divertisment, muzica, concerte, arte, vizite la muzeu, filme, articole interesante, stiri,
sociala si incluziunea sociala. Cse s S . . N S
calatorie, culturi, limbi, prieteni, colegi etc. in mediul digital
% Pot Pot identifica masurile de bazd de economisire a energiei si a resurselor de mediu (de ex., evitarea tiparirii
3 ot:
g . o 4.4.1 | inutile pe hartie, oprirea echipamentului/dispozitivelor dup3 utilizare, neldsarea incircitoarelor conectate fir3
£ ® recunoaste impacturi simple .
p o . un telefon mobil etc.)
ey asupra mediului datorita
[S)
% tehnologiilor digitale si utilizarii
a acestora. 4.4.2 | Pot identifica unde sd depozitez componente TIC invechite si/sau uzate (componente electronice sau de
<
< computer, baterii, tonere etc.) pentru a reduce risipa
5
5 Pot: 5.1.1 | Pot identifica probleme tehnice simple la utilizarea dispozitivelor si a mediilor digitale
© . - .
€ e identifica probleme tehnice
v o
% E simple atunci cand folosesc 51.2
5 9 dispozitive si utilizez medii Pot gasi, instala, actualiza si elimina software si aplicatii, descarcate din surse sigure
© C !
2 5 digitale, si
g o
g e identifica solutii simple 513
o
-
N

aplicatii (de ex., ghidul de configurare, functia de ajutor, comenzile de setare, etc.)




5.1.4 | Pot cauta asistenta online utilizand forumuri, bloguri, video si alte tipuri de tutoriale
Pot: . . - . . < <
= Pot enumera cele mai comune instrumente digitale (computer, imprimanta, scanner, tableta, smartphone,
< e identifica nevoile, si 521 | . L. . . R . . . .
oy ] cititor de carti electronice). Pot face diferenta intre ele prin functiunea pe care o au (la ce pot fi folosite)
S w ® recunoaste instrumentele
o)
v = .. . . oL
i < digitale simple si posibilele 529 Pot alege cele mai potrivite dispozitive digitale si aplicatii pentru activitatile, nevoile si obiceiurile mele
3 « . .
2 9 raspunsuri tehnologice pentru a | 2-¢:
g = _ personale.
£ 9 rezolva aceste nevoi.
< E ® alege modalitati simple de a
(] 9 q n oo v o . Qe o ) q o a
< o g ’ P Pot particulariza unele afisari de baza si alte caracteristici ale dispozitivului meu (dimensiune font, fundal ecran,
~ 7 modifica si personaliza mediile |3-2.3 . . -
“ gestionarea alimentarii etc.)
digitale la nevoile personale.
5 Pot:
'go e identifica instrumente si 5.3.1 | Pot explica ce reprezinta instrumentele simple: calendare, harti si navigatori si Wikipedia
e tehnologii digitale simple care
<
2 pot fi folosite pentru a dobandi
©
> cunostinte si pentru a inova
5
g % procesele si produsele.
o —
B8 35 e manifesta interes individual si Pot explica in citeva cuvinte ce reprezinta noile instrumente si servicii, cum ar fi mediile de colaborare online,
E colectiv in procesarea cognitiva |5 3 7 | realitatea augmentatd/virtuald, robotii, comenzile vocale, asistentii inteligenti, dronele, imprimarea 3D,
<= . v ~ .
S simpla pentru a intelege si a internetul lucrurilor
P -
2 rezolva probleme conceptuale
o simple si situatii problematice
o a T
" in medii digitale.
(]
S < | Pot:
m QT Uy lei
< [ ] v . . 1s . . op: .. ..
§ b= § S % *:.f recunoaste punctele in care 5.4.1 | Pot gasi si utiliza instrumente pentru a identifica lacunele mele privind competentele digitale
- = P v
s 8 s g 7 competenta mea digitald
o o . A vy
O | trebuie imbunatatita sau




actualizata.

e identifica unde sa caut
oportunitati de dezvoltare si sa
ma tin la curent cu evolutia
digitala

5.4.2

Pot identifica solutii disponibile pentru invatarea online: tutoriale video, cursuri de e-learning, ghiduri online si

alte materiale educationale
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